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Resumen. El desarrollo de competencias digitales docentes constituye un elemento
clave en la transformacién de los procesos educativos contemporaneos. El presente
estudio tuvo como objetivo analizar la influencia de dichas competencias en la didactica
aplicada por docentes de educacién basica en dos instituciones educativas de la ciudad
de Cuenca, Ecuador: una fiscal y una fiscomisional. La investigacién se desarrolld bajo
un enfoque mixto con alcance correlacional, aplicando el instrumento DigCompEdu a 45
docentes, complementado con entrevistas y observacion 4dulica. Los resultados
evidencian diferencias significativas entre ambas instituciones, destacandose mayores
niveles de competencia digital en el contexto fiscomisional, asociados a la formacion
continua y disponibilidad de recursos tecnoldgicos. En contraste, en la institucion fiscal
se identificaron limitaciones relacionadas con el acceso a tecnologia y capacitacidon
docente. Se concluye que las competencias digitales influyen directamente en la
innovacién didactica, siendo necesario fortalecer estrategias institucionales orientadas
a su desarrollo.

Palabras Clave: competencias digitales, TIC, didactica, educacion bésica, DigCompEdu.

Abstract: The development of teachers’ digital competencies is a key factor in
transforming contemporary educational processes. This study aimed to analyze the
influence of these competencies on teaching practices in basic education in two
institutions in Cuenca, Ecuador: one public and one semi-private. A mixed-methods
approach with correlational scope was used, applying the DigCompEdu instrument to
45 teachers, complemented by interviews and classroom observations. The results
show significant differences between institutions, with higher levels of digital
competence in the semi-private context, mainly associated with continuous training and
access to technological resources. In contrast, limitations related to access and training
were identified in the publicinstitution. It is concluded that digital competencies directly
influence teaching innovation, highlighting the need for institutional strategies to
strengthen them.
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1 INTRODUCCION

En las tultimas décadas, el avance acelerado de las Tecnologias de la Informaciéon y
Comunicacion (TIC) ha generado transformaciones profundas en los sistemas educativos a nivel
global, modificando no solo los entornos de aprendizaje, sino también las competencias requeridas
por los docentes para responder a las demandas de la sociedad del conocimiento. En este contexto, la
digitalizacion de la educacion se ha consolidado como un eje estratégico para mejorar la calidad

educativa, promover la innovacion pedagdgica y garantizar la equidad en el acceso al conocimiento.

El rol del docente ha evolucionado significativamente, pasando de ser un transmisor de
contenidos a un facilitador del aprendizaje mediado por tecnologias. Este cambio implica el desarrollo
de competencias digitales que permitan integrar de manera efectiva las TIC en los procesos de
ensenanza-aprendizaje. Dichas competencias no solo abarcan habilidades técnicas, sino también
capacidades pedagogicas, didacticas y evaluativas orientadas al uso critico y creativo de herramientas

digitales (Area, M., & Adell, J., 2009).

A nivel internacional, organismos como la Unidon Europea han desarrollado marcos de
referencia como el DigCompEdu, el cual establece un conjunto de competencias digitales docentes
organizadas en areas clave como el compromiso profesional, los recursos digitales, la ensenanza y
aprendizaje, la evaluacion, el empoderamiento del estudiante y el desarrollo de la competencia digital
en los alumnos. Este modelo ha sido ampliamente utilizado para evaluar y fortalecer las capacidades

digitales del profesorado en distintos contextos educativos.

A pesar de los avances en la incorporacion de tecnologias en la educacidn, persisten
importantes brechas en el desarrollo de competencias digitales docentes, especialmente en paises en
vias de desarrollo. Estas brechas no solo estan relacionadas con el acceso a recursos tecnologicos,
sino también con la formacidn docente, el apoyo institucional y las condiciones socioecondmicas de
los entornos educativos. Como resultado, la integracion de las TIC en la practica pedagogica suele

ser limitada, superficial o poco efectiva.

En el contexto ecuatoriano, la situacion no es ajena a esta problematica. Si bien se han
impulsado politicas publicas orientadas a la digitalizacion educativa, existen diferencias significativas
entre instituciones educativas en cuanto al acceso a infraestructura tecnoldgica, capacitacion docente
y uso pedagégico de las TIC. Estas desigualdades se evidencian con mayor claridad al comparar
instituciones fiscales y fiscomisionales, donde las condiciones de gestion, financiamiento y apoyo

institucional pueden influir directamente en el desarrollo de competencias digitales del profesorado.
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Esta realidad impacta directamente en la didactica aplicada en el aula, ya que el nivel de
competencia digital del docente condiciona la manera en que se disefian, implementan y evaluan las
estrategias de ensefianza. Un docente con un alto nivel de competencia digital tiende a utilizar
metodologias mas innovadoras, interactivas y centradas en el estudiante, mientras que aquellos con
niveles bajos o intermedios suelen limitar el uso de la tecnologia a funciones basicas, reduciendo su

potencial transformador.

A pesar de la importancia de este tema, ain existen limitaciones en la produccion de estudios
empiricos que analicen de manera comparativa la relacion entre competencias digitales docentes y
practicas didacticas en contextos educativos especificos. En particular, se evidencia una necesidad de
investigaciones que permitan comprender como estas competencias se manifiestan en diferentes tipos

de instituciones y cudles son los factores que influyen en su desarrollo.

El presente estudio tiene como objetivo analizar la influencia de las competencias digitales
docentes en la didactica aplicada en educacion basica, a partir de un estudio comparativo entre una
institucion educativa fiscal y una fiscomisional en la ciudad de Cuenca, Ecuador. Para ello, se emplea
el modelo DigCompEdu como herramienta de evaluacion, complementado con técnicas cualitativas

que permiten comprender la realidad pedagdgica desde una perspectiva integral.

La relevancia de esta investigacion radica en que sus resultados pueden contribuir al disefo
de estrategias de formacion docente, la toma de decisiones institucionales y la formulacion de
politicas educativas orientadas a fortalecer la integracion de las TIC en la educacion bésica.
Asimismo, aporta evidencia empirica sobre la relacion entre competencias digitales y didactica, lo
que resulta fundamental para avanzar hacia modelos educativos mas innovadores, inclusivos y

adaptados a las exigencias del siglo XXI.
1.1 Justificacion de la investigacion

La presente investigacion se justifica por la creciente necesidad de fortalecer las competencias
digitales docentes como un componente esencial para la transformacion de los procesos educativos
en el contexto actual. En una sociedad caracterizada por la digitalizacion del conocimiento, la
educacion enfrenta el desafio de adaptarse a nuevas dinamicas de ensefianza y aprendizaje, donde el
uso de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) no solo constituye una herramienta

de apoyo, sino un elemento estructural del proceso educativo.

Desde una perspectiva tedrica, el estudio aporta al campo de la educacion al analizar la
relacion entre las competencias digitales docentes y la didactica aplicada en el aula, utilizando como

referencia el modelo DigCompEdu. Este marco ha sido reconocido internacionalmente como una
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guia para evaluar y desarrollar las capacidades digitales del profesorado, integrando dimensiones
pedagbgicas, tecnologicas y evaluativas (Redecker, 2017). En este sentido, la investigacion
contribuye a generar evidencia empirica sobre la aplicacion de este modelo en contextos educativos

latinoamericanos, donde aun existen limitaciones en su implementacion.

En el ambito practico, la investigacion adquiere relevancia al evidenciar las diferencias
existentes entre instituciones educativas fiscales y fiscomisionales en cuanto al desarrollo de
competencias digitales docentes. Estas diferencias, asociadas a factores como el acceso a recursos
tecnologicos, la formacion continua y el apoyo institucional, influyen directamente en la calidad de
la ensefnanza y en la capacidad de los docentes para implementar estrategias didacticas innovadoras.
De acuerdo con diversos estudios, la falta de competencias digitales limita el aprovechamiento
pedagdgico de las TIC, reduciendo su impacto en el aprendizaje de los estudiantes (Cabero-Almenara

& Palacios-Rodriguez, 2020).

Desde una perspectiva social, la investigacion resulta pertinente al abordar la brecha digital
existente en el sistema educativo, la cual no solo se manifiesta en el acceso a la tecnologia, sino
también en la capacidad de uso significativo de la misma. Esta brecha puede generar desigualdades
en la calidad educativa, afectando especialmente a instituciones con menores recursos y limitando las
oportunidades de aprendizaje de los estudiantes. En este contexto, el fortalecimiento de las
competencias digitales docentes se convierte en una estrategia clave para promover una educacion

mas equitativa e inclusiva.

Por otro lado, la investigacion tiene relevancia metodoldgica al emplear un enfoque mixto que
combina el analisis cuantitativo mediante el instrumento DigCompEdu con técnicas cualitativas como
entrevistas y observacion aulica. Esta triangulacion permite obtener una vision mas completa del
fenomeno estudiado, integrando tanto la medicion de competencias como la comprension de su

aplicacion en la practica pedagogica.

La pertinencia del estudio radica en su aporte al disefio de politicas educativas y programas
de formacion docente orientados al desarrollo de competencias digitales. Los resultados obtenidos
pueden servir como base para la toma de decisiones a nivel institucional y gubernamental,
contribuyendo a la mejora de la calidad educativa y a la implementacion de modelos pedagdgicos

mas innovadores y adaptados a las exigencias del siglo XXI (UNESCO, 2019).
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1.2 Planteamiento del problema

En la actualidad, los sistemas educativos enfrentan el desafio de integrar de manera efectiva
las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) en los procesos de ensefianza y aprendizaje,
con el fin de responder a las demandas de una sociedad digitalizada. Sin embargo, la incorporacion
de estas tecnologias en el ambito educativo no garantiza por si misma mejoras en la calidad educativa,
ya que su impacto depende en gran medida del nivel de competencias digitales de los docentes y de

su capacidad para utilizarlas con fines pedagdgicos.

Diversos estudios han evidenciado que existe una brecha significativa en el desarrollo de
competencias digitales docentes, especialmente en contextos educativos donde el acceso a recursos
tecnologicos y oportunidades de formacion es limitado. Esta situacion genera que muchos docentes
utilicen las TIC de manera superficial o instrumental, sin lograr una integracion efectiva en la

didactica, lo que restringe el potencial innovador de estas herramientas en el aula.

Esta problemadtica se manifiesta de manera particular en las diferencias existentes entre
instituciones educativas de distinta naturaleza, como las fiscales y las fiscomisionales. Mientras
algunas instituciones cuentan con mayores recursos tecnoldgicos, programas de capacitacion y apoyo
institucional, otras enfrentan limitaciones estructurales que dificultan el desarrollo de competencias
digitales en los docentes. Estas desigualdades impactan directamente en las practicas pedagdgicas,
generando diferencias en la calidad de la ensefianza y en las oportunidades de aprendizaje de los

estudiantes.

A nivel de aula, la falta de competencias digitales docentes se traduce en una limitada
innovacion didactica, donde el uso de la tecnologia se restringe a actividades bésicas, como la
presentacion de contenidos o la bisqueda de informacion, sin aprovechar su potencial para fomentar
el aprendizaje activo, colaborativo y significativo. Esto evidencia una desconexion entre las
exigencias del contexto educativo actual y las practicas pedagdgicas tradicionales que aln

predominan en muchos entornos escolares (Salinas, J., 2004).

A pesar de la relevancia de esta problematica, existe una limitada produccion de estudios
empiricos que analicen de manera comparativa como las competencias digitales docentes influyen en
la didactica aplicada en distintos tipos de instituciones educativas, particularmente en el nivel de
educacion basica. Esta falta de evidencia dificulta la formulacion de estrategias efectivas para el

fortalecimiento de dichas competencias y la mejora de los procesos de ensefianza.

https://doi.org/10.55204/trc.v5i2.¢653



https://doi.org/10.55204/trc.v5i2.e653

Tacuri Chuchuca, P. A., & Yanez Izquierdo, D. L. (2026).

Surge la necesidad de investigar la relacion entre el nivel de competencias digitales docentes
y la didactica aplicada en el aula, considerando las diferencias institucionales y los factores que

influyen en su desarrollo.
Por lo expuesto, se plantea la siguiente pregunta de investigacion:

(Cual es la influencia de las competencias digitales docentes en la didactica aplicada en
educacion bésica en instituciones educativas fiscales y fiscomisionales de la ciudad de Cuenca,

Ecuador?
2. METODOLOGIA

La presente investigacion se desarrolld bajo un enfoque metodologico mixto, el cual permitid
integrar de manera complementaria técnicas cuantitativas y cualitativas con el proposito de analizar
de forma integral la influencia de las competencias digitales docentes en la didactica aplicada en el
nivel de educacion basica. Este enfoque se fundamenta en la necesidad de comprender el fendémeno
desde una perspectiva amplia, combinando la medicion objetiva de variables con la interpretacion de

las practicas pedagdgicas en su contexto real (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2021).

El uso del enfoque mixto posibilita no solo identificar niveles de competencia digital, sino
también comprender cOmo estas competencias se manifiestan en la practica docente, aportando mayor

validez y profundidad a los resultados obtenidos.
2.1 Tipo, alcance y disefio de la investigacion

La investigacion se enmarca en un estudio de tipo aplicado, ya que busca generar
conocimiento util para la mejora de los procesos educativos, particularmente en relacion con la

integracion de las TIC en la ensefianza.

El alcance del estudio es correlacional, dado que se orienta a determinar la relacion existente

entre dos variables principales:
e Variable independiente: Competencias digitales docentes
e Variable dependiente: Didactica aplicada en el aula

Este tipo de estudio permite analizar como el nivel de competencias digitales influye en las
practicas pedagodgicas, sin establecer relaciones de causalidad directa, pero si evidenciando

tendencias y asociaciones relevantes.
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En cuanto al diseno, se utiliz6 un disefio no experimental de corte transversal, debido a que:
e No se manipularon las variables de estudio
e Los datos fueron recolectados en un solo momento temporal
e Se observo el fenomeno en su contexto natural

Este diseno es adecuado para estudios educativos donde se busca analizar realidades existentes

sin intervenir en ellas.
2.2 Poblacion y muestra

La poblacion objeto de estudio estuvo conformada por docentes de educacion basica
pertenecientes a dos instituciones educativas de la ciudad de Cuenca, Ecuador, seleccionadas en
funcion de sus caracteristicas institucionales diferenciadas: una institucion de carécter fiscal y una
institucion fiscomisional. Estas instituciones representan dos realidades del sistema educativo
ecuatoriano, permitiendo analizar cdmo factores estructurales, organizacionales y de acceso a

recursos influyen en el desarrollo de competencias digitales docentes y su aplicacion en la didéctica.

La poblacién incluyd a docentes en ejercicio activo dentro del nivel de educacion basica,
quienes participan directamente en los procesos de ensefianza-aprendizaje y en la implementacion de
estrategias pedagogicas mediadas por tecnologias. Se considerd pertinente seleccionar este grupo
debido a su rol clave en la integracion de las TIC en el aula y su impacto directo en la formacion de

los estudiantes.
La muestra estuvo constituida por un total de 45 docentes, distribuidos de la siguiente manera:
e 26 docentes pertenecientes a la institucion fiscomisional
e 19 docentes pertenecientes a la institucion fiscal

Esta distribucion permitio realizar un andlisis comparativo entre ambos contextos
institucionales, identificando diferencias en el nivel de competencias digitales y en las practicas

didacticas asociadas.

El proceso de seleccion de la muestra se realizd6 mediante un muestreo no probabilistico por
conveniencia, considerando criterios de accesibilidad, disponibilidad y disposicion de los

participantes para colaborar en el estudio. Este tipo de muestreo resulta adecuado en investigaciones

https://doi.org/10.55204/trc.v5i2.¢653



https://doi.org/10.55204/trc.v5i2.e653

Tacuri Chuchuca, P. A., & Yanez Izquierdo, D. L. (2026).

educativas de campo donde el acceso a la poblacidn esta condicionado por factores institucionales y

logisticos, permitiendo obtener informacion relevante de manera eficiente y contextualizada.

Asimismo, se establecieron criterios de inclusion para la participacion en el estudio, tales

como:
e Ser docente activo en el nivel de educacion basica
e Pertenecer a una de las instituciones seleccionadas

e Contar con disponibilidad para participar en la aplicacion de instrumentos (encuesta,

entrevista u observacion)

La muestra seleccionada permitido obtener una representacion significativa de la realidad
docente en ambos contextos, facilitando el analisis de las diferencias en el desarrollo de competencias

digitales y su influencia en la didactica aplicada en el aula.
2.3 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Para la recoleccion de la informacion se emple6 una triangulacion metodologica, integrando
técnicas cuantitativas y cualitativas con el proposito de obtener una vision integral del fendémeno
estudiado. Este enfoque permitié no solo medir el nivel de competencias digitales docentes, sino
también comprender su aplicacion en la practica pedagodgica y las percepciones de los docentes en
torno al uso de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC). La combinacion de
diferentes técnicas contribuyd a fortalecer la validez de los resultados, al permitir contrastar la

informacion desde multiples perspectivas.

En el componente cuantitativo, se aplicd un cuestionario estructurado basado en el modelo
DigCompEdu, desarrollado por la Comision Europea, el cual constituye un referente internacional
para la evaluacion de las competencias digitales docentes (Redecker, 2017). Este instrumento fue
disefiado para analizar el nivel de desarrollo de competencias digitales en diversas dimensiones clave,
tales como el uso de recursos digitales, la ensefianza y aprendizaje mediado por TIC, la evaluacion
digital, el empoderamiento del estudiante y el desarrollo de la competencia digital del alumnado. A
través de este cuestionario, se logro clasificar a los docentes en distintos niveles de competencia
digital (basico, intermedio y avanzado), lo que permitid establecer comparaciones entre las

instituciones educativas analizadas.

La aplicacion del cuestionario se realizd de manera directa a los docentes participantes,

garantizando condiciones adecuadas para su comprension y respuesta. Se procurd que los items
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fueran claros, pertinentes y alineados con los objetivos de la investigacion, asegurando asi la calidad
de la informacion recolectada. Este instrumento permitio obtener datos cuantificables que facilitaron

la identificacion de tendencias y diferencias en el desarrollo de competencias digitales docentes.

Complementariamente, se incorpor6 una técnica cualitativa mediante la realizacion de
entrevistas semiestructuradas, dirigidas a un grupo seleccionado de docentes. Este instrumento
permitié profundizar en aspectos relacionados con la experiencia docente en el uso de las TIC, asi
como en las percepciones, dificultades y estrategias pedagdgicas asociadas a su integracion en el aula.
La naturaleza semiestructurada de la entrevista permitié combinar preguntas previamente definidas
con la posibilidad de explorar nuevas ideas emergentes durante el proceso, favoreciendo una

comprension mas amplia y contextualizada del fenémeno estudiado.

Entre los principales aspectos abordados en las entrevistas se incluyeron la percepcion del
docente sobre el uso de tecnologias en la ensefianza, las experiencias en la integracion de herramientas
digitales, las limitaciones encontradas en su implementacion, las estrategias didacticas utilizadas y el
nivel de capacitacion en competencias digitales. La informacion obtenida fue registrada y
posteriormente analizada mediante un proceso de categorizacion tematica, lo que permitié identificar

patrones comunes, divergencias y elementos relevantes para la interpretacion de los resultados.

Ademas, se utilizo la técnica de observacion dulica, con el objetivo de analizar el uso real de
las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje y contrastar la informacion obtenida a través de la
encuesta y la entrevista. Esta técnica permiti6 observar directamente las practicas pedagogicas de los
docentes en su entorno natural, proporcionando evidencia empirica sobre la aplicacion de las

competencias digitales en el aula.

La observacion se centrd en aspectos como el tipo de herramientas digitales utilizadas, las
estrategias didacticas mediadas por tecnologia, la interaccion entre docente y estudiantes en entornos
digitales, el nivel de integracion pedagogica de las TIC y el uso de recursos digitales en los procesos
de evaluacion. Este enfoque permitié evidenciar si las competencias digitales declaradas por los

docentes se reflejaban efectivamente en su practica pedagogica.

La integracion de estas técnicas permitid desarrollar un proceso de triangulacion
metodoldgica, el cual constituyd un elemento clave para el fortalecimiento del rigor cientifico de la
investigacion. A través de este proceso, se logrod contrastar la informacion obtenida por distintos
medios, integrar datos cuantitativos y cualitativos, y obtener una comprension mas completa y

profunda del fendmeno estudiado. La triangulacién contribuy6 a reducir posibles sesgos, aumentar la
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confiabilidad de los resultados y garantizar una interpretacion mas sélida de la relacién entre

competencias digitales docentes y didactica aplicada en el aula.
2.4 Procedimiento

El desarrollo de la investigacion se llevd a cabo mediante un proceso sistematico organizado
en varias fases, las cuales permitieron estructurar de manera coherente la planificacion, ejecucion,
analisis e interpretacion de los datos. Este procedimiento garantiz6 el cumplimiento de los objetivos

planteados y la obtencion de resultados validos y confiables.

En una primera etapa, correspondiente a la fase de planificacion, se procedié a la definicion
del problema de investigacion, estableciendo con claridad el objeto de estudio, las variables
involucradas y el contexto en el cual se desarrollaria el andlisis. Asimismo, se formularon los
objetivos generales y especificos, los cuales orientaron todo el proceso investigativo. Durante esta
fase también se realizo la revision tedrica que sustentd el estudio y se disefiaron los instrumentos de
recoleccion de datos, asegurando su coherencia con el enfoque metodoldgico y los propositos de la

investigacion.

Posteriormente, se desarrolld la fase de recoleccion de datos, en la cual se aplicaron las
técnicas e instrumentos previamente definidos. En esta etapa se procedié a la aplicacion del
cuestionario basado en el modelo DigCompEdu a los docentes participantes, con el fin de medir su
nivel de competencias digitales. De manera complementaria, se realizaron entrevistas
semiestructuradas a un grupo seleccionado de docentes, permitiendo profundizar en sus percepciones
y experiencias respecto al uso de las TIC en el aula. Paralelamente, se llevaron a cabo observaciones
aulicas con el objetivo de analizar la aplicacion practica de estas competencias en el proceso de
ensefianza-aprendizaje. Esta fase se desarroll6 en el entorno natural de las instituciones educativas,

garantizando la autenticidad de la informacion recopilada.

En una tercera etapa, correspondiente a la fase de andlisis de datos, se procedi6 al
procesamiento de la informacion obtenida. En el caso de los datos cuantitativos derivados de las
encuestas, se utilizd estadistica descriptiva para organizar, clasificar y analizar los resultados,
permitiendo identificar tendencias, niveles de competencia digital y diferencias entre las instituciones
educativas. Por otro lado, la informacion cualitativa obtenida a través de entrevistas y observaciones
fue analizada mediante un proceso de categorizacién tematica, que permitié identificar patrones,
percepciones y relaciones relevantes entre las variables estudiadas. Este andlisis combinado facilitd

una comprension mas profunda del fenomeno investigado.
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Finalmente, se desarrolld la fase de interpretacion de resultados, en la cual se integraron los
hallazgos obtenidos a partir del andlisis cuantitativo y cualitativo. Esta etapa permitié establecer
relaciones entre las competencias digitales docentes y la didactica aplicada en el aula, asi como
identificar factores que influyen en su desarrollo. A partir de esta integracion, se elaboraron las
conclusiones del estudio y se formularon recomendaciones orientadas a mejorar las practicas

educativas y fortalecer la formacidon docente en competencias digitales.

En conjunto, este procedimiento metodoldgico permitié abordar el fenomeno de estudio de
manera estructurada, garantizando la coherencia entre las fases de la investigacion y la solidez de los

resultados obtenidos.
2.5 Analisis de datos

El andlisis de los datos se realizo de manera diferenciada segun la naturaleza de la informacion
recolectada, integrando posteriormente los resultados mediante un proceso de triangulacion
metodoldgica. Este enfoque permitié abordar el fendmeno de estudio desde una perspectiva integral,
combinando la objetividad del andlisis cuantitativo con la profundidad interpretativa del andlisis

cualitativo.

En primer lugar, los datos cuantitativos obtenidos a través de la aplicacion del cuestionario
basado en el modelo DigCompEdu fueron procesados mediante técnicas de estadistica descriptiva.
Este tipo de analisis permitio organizar y sintetizar la informacion recolectada a través de frecuencias,
porcentajes y comparaciones entre grupos, facilitando la identificacion de los niveles de competencia
digital docente en las distintas dimensiones evaluadas. Asimismo, el andlisis descriptivo permitio
establecer diferencias entre los docentes de la institucion fiscal y la fiscomisional, evidenciando

tendencias en el desarrollo de competencias digitales en funcion del contexto institucional.

Este procesamiento de datos cuantitativos posibilitd clasificar a los docentes en niveles de
competencia (basico, intermedio y avanzado), lo cual resultdé fundamental para el andlisis

comparativo y la interpretacion de los resultados en relacion con la variable didéctica.

Por otra parte, la informacion cualitativa obtenida mediante las entrevistas semiestructuradas
y la observacion aulica fue analizada a través de un proceso de categorizacion tematica. Este proceso
consistio en la organizacidn, codificacion e interpretacion de los datos, permitiendo identificar
patrones recurrentes, percepciones, experiencias y practicas pedagdgicas relacionadas con el uso de

las TIC en el aula.
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El analisis cualitativo se desarrollo en varias etapas, que incluyeron la lectura detallada de la
informacion recopilada, la identificacion de unidades de significado, la agrupaciéon en categorias
tematicas y la interpretacion de los hallazgos. Entre las principales categorias analizadas se destacan
el uso pedagogico de las tecnologias, las dificultades en la integracion de las TIC, las estrategias
didacticas implementadas y el nivel de formacion docente en competencias digitales. Este enfoque
permitid comprender no solo qué nivel de competencias poseen los docentes, sino cémo estas se

manifiestan en su préctica educativa cotidiana.

Finalmente, se realiz6 un proceso de triangulacion de datos, el cual consistio en la integracion
y contraste de los resultados obtenidos a través de los diferentes métodos de recoleccion de
informacion. Esta triangulacion permitio relacionar los datos cuantitativos con la evidencia
cualitativa, verificando la coherencia entre lo que los docentes reportan en las encuestas, lo que

expresan en las entrevistas y lo que efectivamente se observa en el aula.

La triangulacion contribuyd a fortalecer la validez y confiabilidad de los resultados,
reduciendo posibles sesgos y proporcionando una comprension mas completa del fendémeno
estudiado. De esta manera, el analisis de datos no se limit6 a una interpretacion aislada de la
informacion, sino que permiti6é construir una vision integral sobre la influencia de las competencias

digitales docentes en la didactica aplicada en educacion bésica.
2.6 Consideraciones éticas

La presente investigacion se desarrollo en estricto cumplimiento de los principios éticos que
rigen la investigacion en el ambito educativo y social, garantizando el respeto, la integridad y la

dignidad de los participantes en todas las fases del estudio.

En primer lugar, se asegur6 la participacion voluntaria de los docentes, quienes fueron
informados previamente sobre los objetivos, alcance y procedimientos de la investigacion. Para ello,
se aplico el consentimiento informado, mediante el cual los participantes aceptaron colaborar de
manera libre y consciente, teniendo la posibilidad de retirarse en cualquier momento sin ningtn tipo

de repercusion.

Se garantiz6 la confidencialidad y anonimato de la informacion, evitando la divulgacion de
datos personales que permitieran identificar a los participantes o a las instituciones involucradas. Los
datos recolectados fueron codificados y tratados de manera agregada, asegurando que los resultados

se presenten de forma general y sin comprometer la identidad de los docentes.
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En relacion con el manejo de la informacion, se establecid que los datos obtenidos serian
utilizados exclusivamente con fines académicos y cientificos, evitando cualquier uso indebido o ajeno
a los propdsitos de la investigacion. Ademas, se procurd el resguardo adecuado de la informacién

recopilada, limitando el acceso inicamente a los responsables del estudio.

Por otra parte, durante el proceso de observacion aulica y aplicacién de instrumentos, se
respetaron las dindmicas institucionales y el entorno educativo, procurando no interferir en el normal
desarrollo de las actividades académicas. Se actud con responsabilidad y ética profesional, evitando

generar sesgos o alteraciones en el comportamiento de los participantes.

Finalmente, la investigacion se desarrolld bajo principios de honestidad cientifica,
transparencia y rigor académico, garantizando la veracidad de los datos, el adecuado anélisis de la
informacion y la correcta citacion de fuentes teoricas. Estos elementos aseguran la credibilidad del

estudio y su aporte al conocimiento en el campo educativo.
3. MARCO TEORICO
3.1 Competencias digitales docentes

En el contexto educativo contemporaneo, las competencias digitales docentes se han
consolidado como un elemento fundamental para la transformacion de los procesos de ensefianza y
aprendizaje. Estas competencias se definen como el conjunto de conocimientos, habilidades y
actitudes que permiten a los docentes utilizar de manera eficaz, critica y creativa las tecnologias

digitales en el ambito educativo.

El desarrollo de estas competencias no se limita al dominio técnico de herramientas digitales,
sino que implica la capacidad de integrarlas pedagdgicamente en el disefio, implementacion y
evaluacion de estrategias didacticas. En este sentido, un docente competente digitalmente es aquel
que logra utilizar la tecnologia como un medio para fomentar el aprendizaje activo, la participacion

del estudiante y la construccion del conocimiento.

Diversos estudios han sefialado que el nivel de competencias digitales docentes influye
directamente en la calidad de la ensefianza, asi como en la innovacion educativa. La falta de estas
competencias puede limitar el uso efectivo de las TIC, reduciendo su impacto en el aprendizaje y

manteniendo practicas pedagdgicas tradicionales.
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3.2 Modelo DigCompEdu

El modelo DigCompEdu, desarrollado por la Comision Europea, constituye uno de los marcos
de referencia mas relevantes a nivel internacional para la evaluacion y desarrollo de las competencias
digitales docentes (Redecker, 2017). Este modelo surge como respuesta a la necesidad de establecer
criterios claros que orienten a los docentes en la integracion efectiva de las tecnologias digitales en
los procesos de ensefianza-aprendizaje, considerando no solo el dominio técnico, sino también su

aplicacion pedagogica.

DigCompEdu organiza las competencias digitales en seis areas fundamentales que abarcan
distintos aspectos del quehacer docente en entornos digitales. Estas areas incluyen el compromiso
profesional, que se refiere al uso de herramientas digitales para la comunicacion institucional, la
colaboracion entre docentes y el desarrollo profesional continuo; los recursos digitales, que implican
la seleccion, creacion, adaptacion y gestion de materiales digitales adecuados para el aprendizaje; y
la ensenanza y aprendizaje, que se centra en la integracion de las tecnologias en la planificacion y

ejecucion de estrategias didacticas.

El modelo contempla el 4rea de evaluacion, orientada al uso de herramientas digitales para el
seguimiento del aprendizaje y la retroalimentacion de los estudiantes; el empoderamiento del
estudiante, que busca promover la participacion activa, la personalizacion del aprendizaje y la
inclusion mediante el uso de tecnologias; y, finalmente, el desarrollo de la competencia digital del
alumnado, que implica formar estudiantes capaces de utilizar las tecnologias de manera critica,

responsable y creativa.

A continuacion, se presenta una sintesis de las areas del modelo:

Tabla I Estructura del modelo DigCompEdu: dareas y funciones

Area Descripcion
Compromiso profesional Uso de tecnologias para la comunicacidn y desarrollo profesional
Recursos digitales Seleccidn, creacion y uso de recursos digitales
Ensefianza y aprendizaje Integracion de TIC en la practica pedagdgica
Evaluacion Uso de herramientas digitales para evaluar
Empoderamiento del estudiante Personalizacidn del aprendizaje
Desarrollo de competencia digital Formacidn digital de los estudiantes

Una de las principales fortalezas del modelo DigCompEdu radica en su capacidad para
clasificar a los docentes en diferentes niveles de competencia digital, que van desde niveles iniciales
hasta avanzados. Esta clasificacion permite identificar el grado de dominio que poseen los docentes
en el uso pedagdgico de las tecnologias, asi como reconocer areas especificas que requieren

fortalecimiento.
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El modelo no solo tiene una funcién evaluativa, sino también formativa, ya que orienta el
disefio de programas de capacitacion docente y politicas educativas enfocadas en el desarrollo de
competencias digitales. En este sentido, DigCompEdu se convierte en una herramienta clave para
promover la innovacion educativa y mejorar la calidad de los procesos de ensefianza en contextos

cada vez mas digitalizados.

En el marco de la presente investigacion, este modelo adquiere especial relevancia, ya que
sirve como base para la evaluacion de las competencias digitales docentes y permite establecer una
relacion directa con la didactica aplicada en el aula. Su aplicacion facilita la identificacion de como
el nivel de competencia digital influye en las practicas pedagdgicas, aportando un sustento teorico y

metodolodgico solido para el andlisis del fendmeno estudiado.
3.3 Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) en la educacion

Las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) han transformado
significativamente los procesos educativos en las ultimas décadas, generando nuevas formas de
ensefanza, aprendizaje e interaccion en el aula. Su incorporacion en el &mbito educativo ha permitido
superar las limitaciones de los modelos tradicionales, promoviendo entornos de aprendizaje mas

dindmicos, interactivos y centrados en el estudiante.

En este contexto, las TIC no deben entenderse inicamente como herramientas tecnoldgicas,
sino como recursos pedagdgicos que facilitan la construccion del conocimiento. Su uso adecuado
permite diversificar las estrategias didacticas, fomentar el aprendizaje autonomo y colaborativo, y
mejorar la motivacion de los estudiantes. Asimismo, posibilitan el acceso a una amplia variedad de
recursos digitales, tales como plataformas educativas, contenidos multimedia y herramientas

interactivas, que enriquecen el proceso formativo.

Sin embargo, la integracion efectiva de las TIC en la educacion no depende exclusivamente
de la disponibilidad de tecnologia, sino del nivel de competencias digitales de los docentes y de su
capacidad para utilizarlas con un enfoque pedagdgico. En muchos casos, la falta de formacion y
capacitacion limita el uso de estas herramientas a funciones bésicas, reduciendo su potencial

transformador en el aula.

Diversos estudios han evidenciado que cuando las TIC se utilizan de manera adecuada,
contribuyen a mejorar la calidad educativa, promoviendo el desarrollo de habilidades cognitivas,
sociales y digitales en los estudiantes. No obstante, también se reconoce que existen desafios
importantes, como la brecha digital, la falta de infraestructura tecnoldgica y la resistencia al cambio

en algunos contextos educativos.

https://doi.org/10.55204/trc.v5i2.¢653



https://doi.org/10.55204/trc.v5i2.e653

Tacuri Chuchuca, P. A., & Yanez Izquierdo, D. L. (2026).

En el caso de la educacion bésica, el uso de las TIC adquiere una relevancia particular, ya que
permite introducir a los estudiantes en el desarrollo de competencias digitales desde etapas tempranas,
preparandolos para enfrentar las demandas de la sociedad actual. En este sentido, el docente
desempefia un papel fundamental como mediador del aprendizaje, siendo responsable de integrar las

tecnologias de manera pertinente y significativa en el proceso educativo.
3.4 Didactica mediada por Tecnologias de la Informacion y Comunicacion

La didactica mediada por Tecnologias de la Informacion y Comunicacion se refiere al
conjunto de estrategias, métodos y recursos pedagdgicos que integran el uso de herramientas digitales
en el proceso de ensefnanza-aprendizaje. Este enfoque implica una transformaciéon en la practica
docente, donde la tecnologia deja de ser un recurso complementario para convertirse en un elemento

central en la construccion del conocimiento.

En este contexto, la didactica mediada por TIC promueve metodologias activas y
participativas, tales como el aprendizaje colaborativo, el aprendizaje basado en proyectos y el uso de
entornos virtuales de aprendizaje. Estas estrategias favorecen la interaccion entre docentes y
estudiantes, asi como el desarrollo de habilidades como el pensamiento critico, la resolucion de

problemas y la autonomia en el aprendizaje.

El uso de tecnologias en la didactica permite, ademas, adaptar los procesos educativos a las
necesidades individuales de los estudiantes, facilitando la personalizacion del aprendizaje. A través
de herramientas digitales, es posible ofrecer contenidos diferenciados, retroalimentacion inmediata y

actividades interactivas que responden a distintos estilos y ritmos de aprendizaje.

No obstante, la implementacion de una didactica mediada por TIC requiere que el docente
posea un adecuado nivel de competencias digitales, asi como una comprension pedagogica de como
integrar la tecnologia en el aula. La simple incorporacion de herramientas digitales no garantiza una
mejora en los procesos de ensefianza, sino que es necesario que su uso esté orientado por objetivos

educativos claros y estrategias didacticas bien definidas.

En este sentido, la relacion entre competencias digitales docentes y didactica mediada por TIC
es fundamental, ya que el nivel de dominio tecnolégico y pedagogico del docente influye
directamente en la calidad de las practicas educativas. Un docente con competencias digitales
avanzadas tiene mayor capacidad para disefar experiencias de aprendizaje innovadoras, mientras que

un nivel limitado puede restringir el uso de la tecnologia a practicas tradicionales.
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Por tanto, la didactica mediada por TIC no solo implica el uso de herramientas digitales, sino
una reconfiguracion del rol docente y del proceso educativo, orientada a promover un aprendizaje

mas significativo, interactivo y acorde con las exigencias del contexto actual.
4. Resultados

Los resultados de la presente investigacion se organizan en funcion de los objetivos planteados
y las variables de estudio, permitiendo analizar el nivel de competencias digitales docentes y su
influencia en la didactica aplicada en el aula. A partir del andlisis cuantitativo y cualitativo, se
identificaron diferencias significativas entre las instituciones educativas evaluadas, asi como patrones

en el uso pedagogico de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC).
4.1 Nivel de competencias digitales docentes

Los resultados obtenidos a partir de la aplicacion del cuestionario basado en el modelo
DigCompEdu permitieron identificar el nivel de desarrollo de las competencias digitales docentes en

las dos instituciones educativas analizadas: una fiscal y una fiscomisional.

En la institucion fiscal, los resultados evidencian una mayor concentracion de docentes en
niveles intermedios y basicos. Especificamente, el 47% de los docentes se ubican en el nivel
Integrador (B1), seguido de un 32% en el nivel Explorador (A2) y un 5% en el nivel Principiante
(A1). En cuanto a niveles superiores, se observa un 16% en el nivel Experto (B2), sin presencia en

los niveles mas avanzados como Lider (C1) y Pionero (C2).

Estos resultados reflejan que, si bien los docentes poseen un manejo funcional de las
herramientas digitales, su aplicacion se mantiene mayormente en un nivel instrumental, con

limitaciones en la integracion pedagogica avanzada de las TIC.

Por otro lado, en la institucion fiscomisional se observa una distribucion mas equilibrada y
con mayor presencia en niveles superiores. En este caso, el 57% de los docentes se ubican en el nivel
Integrador (B1), mientras que un 14% corresponde al nivel Explorador (A2). Ademas, se evidencia
un 14% en el nivel Experto (B2) y otro 14% en el nivel Lider (C1), sin presencia en los niveles

Principiante (A1) ni Pionero (C2).
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Figura 1 Distribucion de niveles de competencias digitales docentes segun institucion.

Como se observa en la Figura 1, el nivel Integrador (B1) es predominante en ambas
instituciones, con mayor concentracion en la institucion fiscomisional (57%) en comparacién con la
institucion fiscal (47%). Asimismo, se evidencia que los niveles avanzados (B2 y C1) presentan
mayor presencia en la institucion fiscomisional, mientras que en la institucion fiscal predominan
niveles basicos e intermedios, lo que confirma la existencia de una brecha en el desarrollo de

competencias digitales docentes.

Estos datos indican un mayor grado de apropiacion tecnoldgica y una mejor capacidad para

integrar las TIC en los procesos de ensefianza-aprendizaje dentro de la institucion fiscomisional.

Tabla 2 Distribucion de niveles de competencias digitales docentes segun institucion

Nivel DigCompEdu Institucidn fiscal Institucidn fiscomisional
Principiante (A1) 5% 0%
Explorador (A2) 32% 14%
Integrador (B1) 47% 57%
Experto (B2) 16% 14%
Lider (C1) 0% 14%
Pionero (C2) 0% 0%
Total 100% 100%

En términos comparativos, los resultados muestran que:

o La institucion fiscal presenta mayor concentracion en niveles bajos y medios (A1, A2, B1)
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o Lainstitucion fiscomisional evidencia una transicion hacia niveles mas avanzados (B2 y C1)

e El nivel Integrador (B1) es el predominante en ambas instituciones, lo que indica un punto

intermedio en el desarrollo de competencias digitales

Estos hallazgos confirman que existe una brecha en el desarrollo de competencias digitales
docentes, donde el contexto institucional influye significativamente en el nivel alcanzado. En
particular, factores como la formacion docente, el acceso a recursos tecnologicos y las oportunidades

de capacitacion explican el mejor desempeio observado en la institucion fiscomisional.

Con el fin de profundizar en la comparacion entre ambas instituciones, se analizé la
proporcion de docentes ubicados en niveles avanzados de competencia digital (B2 y C1), los cuales

reflejan una mayor capacidad para integrar las tecnologias en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

28%
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Fiscal Ascomisional
Institucion

Figura 2 Brecha en niveles avanzados de competencias digitales docentes entre instituciones
educativas

Los resultados presentados en la Figura 2 evidencian que la institucion fiscomisional presenta
un mayor porcentaje de docentes en niveles avanzados (28%) en comparacion con la institucion fiscal
(16%). Esta diferencia confirma la existencia de una brecha en el desarrollo de competencias

digitales, la cual influye directamente en la implementacion de estrategias didacticas innovadoras.

En este sentido, se observa que los docentes con mayores competencias digitales tienden a

desarrollar practicas pedagogicas mas dinamicas, participativas y centradas en el estudiante, mientras
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que aquellos con niveles mas bajos mantienen enfoques tradicionales. Esto demuestra que el nivel de
competencia digital docente es un factor determinante en la calidad de la ensefianza y en la integracion

efectiva de las TIC en el aula.

En sintesis, aunque ambos grupos docentes han desarrollado competencias digitales en un
nivel funcional, la institucidon fiscomisional presenta una mayor consolidacidon en niveles avanzados,

lo que favorece una integracion mas efectiva de las TIC en la practica pedagogica.
4.2 Analisis de las competencias digitales docentes por areas del modelo DigCompEdu

El analisis por areas del modelo DigCompEdu permiti6 identificar diferencias especificas en
el desarrollo de las competencias digitales docentes entre la institucion fiscal y la fiscomisional. Este
enfoque posibilita una comprension mas detallada de las fortalezas y limitaciones en cada dimension

del desempeno docente.

El analisis por areas del modelo DigCompEdu permitié identificar diferencias especificas
entre ambas institucionesen todas las dimensiones, especialmente en aquellas relacionadas con la
aplicacion pedagogica de las TIC, lo que evidencia un uso mas instrumental que didactico de la
tecnologia. Estos resultados refuerzan la existencia de una brecha en el desarrollo de competencias

digitales docentes y su impacto en la practica educativa.
Area 1: Compromiso profesional

El Area 1 del modelo DigCompEdu esta relacionada con el uso de tecnologias digitales para
la comunicacion, colaboracion profesional y desarrollo continuo del docente. Esta dimension evaltia
cémo los docentes utilizan las TIC no solo en el aula, sino también en su entorno profesional,
incluyendo la interaccion con colegas, la participacion en comunidades educativas y la actualizacion

permanente de sus conocimientos.

En la institucion fiscal, se evidencia que el uso de herramientas digitales en el dmbito
profesional es limitado y se centra en actividades basicas, como la comunicacion institucional y el
intercambio de informacién. Esto refleja un nivel de competencia predominantemente bésico a
intermedio, donde los docentes utilizan las TIC de manera funcional, pero sin aprovechar plenamente

su potencial para el desarrollo profesional.

Por el contrario, en la institucion fiscomisional se observa un mayor nivel de integracion de

las tecnologias en el &mbito profesional. Los docentes no solo utilizan herramientas digitales para la
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comunicacion, sino que también participan en procesos de colaboracion, intercambio de recursos y

actualizacion pedagogica, lo que evidencia un nivel de competencia intermedio a avanzado.

Estos resultados sugieren que el compromiso profesional mediado por TIC esta influenciado
por factores como el acceso a formacion continua, el apoyo institucional y la cultura organizacional.
En contextos donde existe mayor incentivo para la capacitacion y el uso de tecnologias, los docentes

tienden a desarrollar practicas mas colaborativas e innovadoras.

En términos generales, el analisis de esta area indica que, aunque ambos grupos docentes han
incorporado el uso de tecnologias en su actividad profesional, la institucion fiscomisional presenta
una mayor consolidacion en el uso estratégico de las TIC para el desarrollo profesional, lo que

contribuye indirectamente a mejorar la calidad de la ensefianza.
Area 2: Recursos digitales

En el Area 2, relacionada con la busqueda, creacion, adaptacion y uso de recursos digitales,

se evidencian diferencias claras entre ambas instituciones.

En la institucion fiscal, el 58% de los docentes se ubica en el nivel Integrador (B1), lo que
indica una capacidad funcional para utilizar recursos digitales en el proceso de ensefianza. Ademas,

un 11% alcanza el nivel Lider (C1), evidenciando participacion activa en la integracion de las TIC.

Por otro lado, en la institucion fiscomisional se observa un mayor nivel de dominio, ya que
los resultados se concentran en los niveles Experto (B2) y Lider (C1), ambos con un 33%, lo que

refleja un manejo mas avanzado y consciente de los recursos tecnologicos en la practica pedagdgica.

Es importante destacar que en ninguna de las dos instituciones se registran docentes en el nivel
Principiante (A1), lo que indica que todos han desarrollado, al menos, competencias basicas en el uso
de recursos digitales. Esto se atribuye, en parte, a la necesidad de adaptacion a entornos virtuales en

los Ultimos afios.
Area 3: Ensefiar y aprender

El Area 3 evaltia la capacidad del docente para integrar las TIC en los procesos de ensefianza-

aprendizaje, priorizando la interaccion y el aprendizaje activo del estudiante.

Los resultados muestran que existen diferencias significativas entre ambas instituciones,

siendo este uno de los espacios donde mas se evidencia la brecha en competencias digitales.
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En la institucion fiscal, el nivel de aplicacion pedagogica de las TIC es limitado, ya que
muchos docentes utilizan las herramientas digitales de forma instrumental, sin lograr integrarlas de
manera efectiva en estrategias didacticas innovadoras. En contraste, en la institucion fiscomisional se
observa una mayor capacidad para adaptar los recursos digitales a distintos contextos de ensefianza,

favoreciendo procesos de aprendizaje mas dinamicos.
Area 4: Evaluacion

El Area 4 del modelo DigCompEdu se centra en el uso de tecnologias digitales para la
evaluacion del aprendizaje, incluyendo la recopilacion de evidencias, el andlisis del desempefio

estudiantil y la retroalimentacion oportuna mediante herramientas digitales.

En la institucion fiscal, los resultados evidencian que el uso de las TIC en los procesos de
evaluacion es limitado. Los docentes tienden a emplear métodos tradicionales, con escasa
incorporacion de herramientas digitales para el seguimiento del aprendizaje. Esto refleja un nivel de
competencia predominantemente basico a intermedio, donde la evaluacion digital no se integra de

manera sistematica en la practica pedagogica.

Se observa que la retroalimentacion al estudiante se realiza principalmente de forma
convencional, sin aprovechar las ventajas que ofrecen las plataformas digitales, como la inmediatez,

personalizacion y seguimiento continuo del progreso académico.

En contraste, en la institucion fiscomisional se identifica una mayor integraciéon de
herramientas digitales en los procesos evaluativos. Algunos docentes utilizan recursos como
plataformas educativas, formularios en linea y herramientas interactivas para evaluar el aprendizaje,
lo que permite una gestion mas eficiente de la informacioén y una retroalimentacion mas dinamica.

Esto evidencia un nivel de competencia intermedio a avanzado en esta area.

No obstante, a pesar de estos avances, en ambas instituciones ain existen limitaciones en el
uso de la evaluacion digital como un proceso formativo integral. En muchos casos, las herramientas
tecnoldgicas se utilizan Unicamente para evaluar conocimientos, sin explotar su potencial para el

seguimiento del aprendizaje, la evaluacion continua y la toma de decisiones pedagdgicas.

En términos generales, los resultados indican que el Area 4 representa uno de los principales
desafios en el desarrollo de competencias digitales docentes, ya que requiere no solo habilidades
técnicas, sino también una transformacién en la concepcion de la evaluacion dentro del proceso

educativo.
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Area 5: Empoderamiento de los estudiantes

El Area 5 analiza la capacidad del docente para promover la autonomia, participacion y

desarrollo del estudiante mediante el uso de TIC.

En este aspecto, los resultados reflejan limitaciones importantes, especialmente en la
institucion fiscal, donde el nivel de docentes que fomentan activamente la generacion de contenidos

digitales por parte de los estudiantes es bajo.

Ademas, se identifico que algunos docentes consideran que el uso de las TIC depende
principalmente del estudiante, delegando en ellos la responsabilidad de su aprendizaje digital. Sin
embargo, esta percepcion resulta inadecuada, ya que la observacion aulica evidencié que los

estudiantes no logran desarrollar aprendizajes significativos sin una adecuada orientacién docente.

En la institucidn fiscomisional, aunque los resultados son mas favorables, todavia existen retos

en la consolidacion de estrategias que promuevan el empoderamiento digital del estudiante.
Area 6: Desarrollo de la competencia digital del estudiante

Esta area evalua la capacidad del docente para formar competencias digitales en los

estudiantes, mas alla del uso instrumental de las tecnologias.

Los resultados evidencian que esta es una de las areas con mayores diferencias entre

instituciones.

En la institucion fiscal, la formacion de competencias digitales en los estudiantes es limitada,
debido principalmente a la falta de orientacion pedagodgica adecuada en el uso de las TIC. En cambio,
en la institucion fiscomisional se observa una mayor intenciéon y capacidad para desarrollar

habilidades digitales en los estudiantes, aunque aun no se alcanza un nivel optimo.
Sintesis del analisis por areas
De manera general, el andlisis por areas permite establecer que:
o Las mayores diferencias entre instituciones se presentan en:
v' Area 3: Ensefiar y aprender
v Area 5: Empoderamiento del estudiante

v Area 6: Desarrollo de competencias digitales del estudiante
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o La institucidn fiscomisional presenta mejores resultados en todas las areas, especialmente en

el uso pedagogico de las TIC

o La institucion fiscal muestra limitaciones en la integracion didactica, predominando un uso

instrumental de la tecnologia
Interpretacion general

Los resultados evidencian que el desarrollo de las competencias digitales docentes no depende

unicamente del acceso a la tecnologia, sino de factores como:
e La formacion y capacitacion docente
o El contexto institucional
o La orientacion pedagogica en el uso de TIC

En este sentido, se confirma que la integracion efectiva de las tecnologias en la educacion
requiere no solo habilidades técnicas, sino también competencias pedagodgicas que permitan

transformar el proceso de ensefianza-aprendizaje.
5. DISCUSION

Los resultados obtenidos en la presente investigacion evidencian que las competencias
digitales docentes influyen de manera significativa en la didactica aplicada en el aula, confirmando
la relacién entre el nivel de dominio tecnologico del docente y la calidad de los procesos de
ensefianza-aprendizaje. Estos hallazgos son consistentes con lo planteado por Redecker (2017), quien
sostiene que el desarrollo de competencias digitales no solo implica el uso de herramientas

tecnoldgicas, sino su integracion pedagogica en contextos educativos.

En relacion con el nivel de competencias digitales, se identifico que en ambas instituciones
predomina el nivel Integrador (B1), lo que indica que los docentes poseen un manejo funcional de las
tecnologias digitales. Sin embargo, se evidencid una diferencia significativa entre instituciones,
siendo la fiscomisional la que presenta una mayor proporcion de docentes en niveles avanzados (B2
y C1). Este resultado coincide con estudios previos que sefialan que el contexto institucional, el acceso
a recursos tecnoldgicos y la formacion continua influyen directamente en el desarrollo de

competencias digitales docentes (Cabero-Almenara & Palacios-Rodriguez, 2020).

Asimismo, el analisis por areas del modelo DigCompEdu permitié identificar que las

principales debilidades se encuentran en las dimensiones relacionadas con la evaluacion digital, el
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empoderamiento del estudiante y el desarrollo de la competencia digital del alumnado. Estos
resultados reflejan que, aunque los docentes utilizan herramientas tecnologicas, su aplicacion sigue
siendo mayormente instrumental, lo que limita su impacto en el aprendizaje significativo. Esta
situacion ha sido sefialada por diversos autores, quienes indican que la falta de competencias

pedagogicas digitales reduce el potencial transformador de las TIC en la educacion.

En cuanto a la didactica, los resultados muestran que los docentes con mayores competencias
digitales tienden a implementar estrategias mdas innovadoras, participativas y centradas en el
estudiante, lo que favorece el aprendizaje activo. En contraste, aquellos con niveles mas bajos
mantienen practicas tradicionales, donde la tecnologia se utiliza principalmente para la transmision
de contenidos. Este hallazgo refuerza lo planteado en la literatura, donde se establece que la
integracion efectiva de las TIC depende de la capacidad del docente para disefiar experiencias de

aprendizaje mediadas por tecnologia.

Por otro lado, se identifico que factores como la falta de capacitacion, la limitada
infraestructura tecnologica y el escaso apoyo institucional influyen negativamente en el desarrollo de
competencias digitales docentes, especialmente en la institucion fiscal. Estos resultados coinciden
con investigaciones que destacan la existencia de una brecha digital no solo en el acceso a la

tecnologia, sino también en su uso pedagdgico.

En sintesis, los resultados de esta investigacion confirman que las competencias digitales
docentes constituyen un elemento clave para la innovacion didactica y la mejora de la calidad
educativa. Sin embargo, su desarrollo ain presenta desafios importantes, lo que evidencia la
necesidad de fortalecer programas de formacion docente y estrategias institucionales orientadas a la

integracion efectiva de las TIC en el proceso educativo.
6. CONCLUSIONES

La presente investigacion permitié analizar la influencia de las competencias digitales
docentes en la didéactica aplicada en el nivel de educacion bésica, evidenciando que el nivel de
dominio tecnologico del docente incide directamente en la calidad de los procesos de ensefianza-

aprendizaje.

En primer lugar, se concluye que los docentes de ambas instituciones educativas se ubican
mayoritariamente en el nivel Integrador (B1) del modelo DigCompEdu, lo que indica un manejo
funcional de las tecnologias digitales. Sin embargo, se identificaron diferencias significativas entre

contextos institucionales, siendo la institucion fiscomisional la que presenta un mayor desarrollo de
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competencias digitales en niveles avanzados, lo que favorece una integracion mas efectiva de las TIC

en la practica pedagogica.

En segundo lugar, el analisis por areas del modelo DigCompEdu evidencid que las principales
fortalezas se encuentran en el uso de recursos digitales y el compromiso profesional, mientras que las
mayores debilidades se presentan en las areas de evaluacion digital, empoderamiento del estudiante
y desarrollo de la competencia digital del alumnado. Esto refleja que, aunque los docentes utilizan

herramientas tecnoldgicas, aun existen limitaciones en su aplicacion pedagdgica avanzada.

Se concluye que existe una relacion directa entre el nivel de competencias digitales docentes
y la didactica aplicada en el aula. Los docentes con mayores competencias digitales implementan
estrategias mas innovadoras, participativas y centradas en el estudiante, mientras que aquellos con

niveles basicos tienden a mantener practicas tradicionales, con un uso limitado de la tecnologia.

Por otro lado, se determind que factores como la capacitacion docente, el acceso a recursos
tecnoldgicos y el apoyo institucional influyen significativamente en el desarrollo de las competencias
digitales. En este sentido, la institucion fiscomisional presenta mejores condiciones que favorecen la

integracion de las TIC, mientras que la institucion fiscal enfrenta mayores limitaciones.

Se concluye que el fortalecimiento de las competencias digitales docentes es fundamental para
mejorar la calidad educativa y promover la innovacion en los procesos de ensefianza-aprendizaje. En
este contexto, resulta necesario implementar programas de formacion continua, asi como estrategias
institucionales que impulsen el uso pedagogico de las tecnologias, contribuyendo al desarrollo de una

educacion mas dindmica, inclusiva y acorde con las demandas de la sociedad digital.
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