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Resumen.

Introduccion: La pandemia global de COVID-19 trajo consigo una serie de desafios
sin precedentes para el &mbito educativo. Las instituciones educativas se vieron
obligadas a adaptarse répidamente a la nueva realidad y buscar soluciones
innovadoras para garantizar la continuidad del proceso de ensefianza-aprendizaje.
Obijetivo: Analizar el uso de las herramientas tecnolégicas utilizadas en pandemia y
post pandemia y su incidencia en el rendimiento estudiantil secundario de la ciudad
de Riobamba

Métodos: Se utiliza la informacion de INEC relacionado a la utilizacién de TICs en
los hogares durante pandemia y posterior a pandemia COVID 19, se realiza un
estudio descriptivo y posterior andlisis de tendencias mediante correlacion lineal de
Pearson.

Resultados: El valor obtenido en la prueba U de Mann-Whitney es 0.025, por lo
tanto, se rechaza la hipdtesis nula y se concluye que “Existe diferencia significativa
entre las medianas analizadas”, es decir, se verifica que el promedio de calificaciones
en los periodos: pandemia y post pandemia son significativamente diferentes.
Conclusiones: Existe una tendencia marcada al incremento de la utilizacion de la
tecnologia, esto debido a que los recursos virtuales permiten conexiones remotas de
manera virtual (cuando sea necesario) disminuyendo los tiempos de respuesta a los
estudiantes, de la misma manera en los hogares ecuatorianos hay un tendencia a
utilizar el internet como fuente de consulta, envio de trabajos, transferencias
bancarias, comunicacion on line, realizar tareas y demas actividades educativas de
manera rapida y eficiente.

Palabras Clave: Rendimiento Escolar, TICs en la Educacion, Rendimiento
Académico, Pandemia, Post Pandemia.

Abstract:

Introduction: The global COVID-19 pandemic brought with it a series of
unprecedented challenges for the educational field. Educational institutions were
forced to quickly adapt to the new reality and seek innovative solutions to ensure the
continuity of the teaching-learning process.

Objective: To analyze the use of technological tools used during and after the
pandemic and their impact on the secondary student performance in the city of
Riobamba.

Methods: We use INEC information related to the use of ICTs in homes during and
after the COVID 19 pandemic, a descriptive study is carried out and subsequent trend
analysis through Pearson's linear correlation.

Results: The value obtained in the Mann-Whitney U test is 0.025, therefore, the null
hypothesis is rejected and it is concluded that "There is a significant difference
between the analyzed medians", that is, it is verified that the average grades in the
periods: pandemic and post-pandemic are significantly different.

Conclusions: There is a marked trend towards the increase in the use of technology,
this because virtual resources allow remote connections virtually (when necessary)
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reducing response times to students, in the same way in Ecuadorian homes there is a
trend to use the internet as a source of consultation, sending of works, bank transfers,
online communication, performing tasks and other educational activities quickly and
efficiently.

Keywords: School Performance, ICTs in Education, Academic Achievement,
Pandemic, Post Pandemic.

1. INTRODUCION

La pandemia global de COVID-19 trajo consigo una serie de desafios sin precedentes para la
sociedad en su conjunto, y el ambito educativo no fue la excepcién. Con la aparicion de la enfermedad y la
implementacion de medidas de distanciamiento social, las instituciones educativas se vieron obligadas a
adaptarse rapidamente a la nueva realidad y buscar soluciones innovadoras para garantizar la continuidad
del proceso de ensefianza-aprendizaje. En este contexto, la implementacion de las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion (TIC) en el aula ha permitido el surgimiento de nuevas metodologias docentes
(Hinojo et al, 2019).

Lépez & Contreras (2022) afirman que los sistemas educativos de todo el mundo han sufrido la
pandemia tanto a nivel escolar como académico por lo cual las instituciones educativas como medida han
llevado a un despliegue acelerado de soluciones de educacién a distancia para asegurar la continuidad
pedagogica en todos los niveles.

Por lo cual, en la etapa de pandemia, las instituciones educativas tuvieron que adoptar soluciones
digitales como clases en linea, plataformas educativas, videoconferencias y herramientas de colaboracion
para mantener el contacto con los estudiantes y ofrecer un programa educativo adecuado lo cual en la época
de confinamiento se percibia un mayor y mejor uso de las herramientas tecnolégicas la misma que ha ido
disminuyendo conforme se regresa a la presencialidad.

El rendimiento académico ha sido un tema recurrente en la investigacién; los argumentos acerca de
la importancia de la educacion justifican su importancia y explican el interés de seguir indagando sobre los
factores que producen las diferencias de rendimiento (Rodriguez, & Guzmaén, 2019). La etapa de la
educacién secundaria es considerada como critica porque en ella los estudiantes suelen disminuir su
rendimiento por lo que es de mayor importancia el estudio del rendimiento académico en esta época
educativa (Benner y Graham, 2009)

Aln mas teniendo en cuenta que los estudiantes se han desarrollado académicamente en una
sociedad del conocimiento, la cual se caracteriza por la facilidad de acceso a la informacion a través del
uso de dispositivos electronicos (Cassany & Sacristan, 2013). Por lo que, en la actualidad, se ha detectado
gue la mayoria de los estudiantes secundarios de la ciudad de Riobamba ha visto afectado su rendimiento
académico, por lo cual se busca identificar si la disminucion de calificaciones se deben en gran parte a que
ya no se deba utilizar las herramientas conectivas.

El rendimiento académico comprende las notas obtenidas durante la evaluacion académica, al
margen de la interaccién didactica y la pedagdgica del docente (Cardenas, et al., 2020). Pero hay que tomar

en cuenta que el rendimiento académico es un fenomeno multicausal en el que se encuentran variables
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individuales, sociales y culturales (Huy et al., 2005). Por tanto, las variables que tradicionalmente se han

relacionado con el rendimiento académico ahora deben ampliarse para incluir las tecnologias,
especialmente aquellas que se corresponden con el entorno tecnologico institucional, la accesibilidad y el
uso de Internet. (Garcia-Martin, & Canton-Mayo, 2019)

Tecnologias de la informacion y comunicacion (TICs) en la educacién

Se puede tener una buena capacidad intelectual y buena aptitud y a la vez un rendimiento
inadecuado, muy lamentable. Muchas veces esto se debe a la desmotivacion, la falta de interés, poco
estudio, y carente de método, problemas personales, entre otros(Colonio, 2017). Por lo cual la falta de
motivacién del docente en el proceso ensefianza-aprendizaje, la desidia de los padres de familia y la falta
de automotivacion del estudiante, ocasionan lamentables resultados académicos. (Cardenas, Villanueva,
Avalos, & Diaz, 2020). Por lo que es primordial que los docentes tomen cartas en el asunto integrando
metodologias actuales que traigan el interés del estudiante.

Es por ello que la integracion de las Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC) al
sistema educativo, desde sus aportes a la comparticion de conocimiento permite innovar en la mediacion
didactica (Marin et al., 2018), teniendo en cuenta que no so6lo se requieren herramientas tecnoldgicas, sino
también, estrategias didacticas e innovadoras que mejoren la préctica educativa, donde los Recursos
Educativos Digitales (RED) se convierten en un valioso instrumento. (Lopez , & Lizcano , 2022)

En tiempos de pandemia, las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) han
demostrado ser herramientas fundamentales en el &mbito educativo. La rapida adopcidn de estas tecnologias
ha permitido mantener la continuidad del proceso de aprendizaje, incluso en situaciones de confinamiento
y distanciamiento social. Las TIC han facilitado la creacién de ambientes virtuales de ensefianza y
aprendizaje, posibilitando la interaccion entre docentes y estudiantes a través de plataformas de
videoconferencia, foros de discusion y recursos multimedia.

Las principales metodologias docentes que han ido introduciéndose en la educacién superior a partir
del uso de la tecnologia son el e-learning, blended learning, flipped classroom y mobile learning (Aznar &
Romero, 2018). Todas ellas favorecen el papel activo del estudiantado y la autorregulacién del aprendizaje
(Chaves, Trujillo & Lo6pez, 2016). En este sentido, la ubicuidad permite poder consultar el material
educativo en cualquier momento y lugar, por lo que cada estudiante adapta su ritmo de aprendizaje en
funcidn de sus caracteristicas personales (Hinojo et al, 2019).

Ademas, han democratizado el acceso a la educacion, llegando a estudiantes en areas rurales o con
dificultades de movilidad. Las TIC no solo han fomentado la resiliencia del sistema educativo frente a la
adversidad, sino que también han abierto nuevas oportunidades para innovar en las metodologias
pedagdgicas y promover el desarrollo de habilidades digitales en los estudiantes, preparandolos mejor para
un mundo cada vez mas conectado y tecnoldgico.

Después de analizar los fundamentos de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC)

y el Rendimiento Académico es importante analizar los antecedentes investigativos, a nivel mundial
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encontramos varios estudios que relacionan las TIC con el rendimiento académico entre los cuales
destacamos a Khajuria et al., (2023) quienes afirman que El papel de las TIC en la educacion es cada vez
mas importante y crecera y evolucionara persistentemente en el siglo XXI. Aunque El Covid-19 ha puesto
de manifiesto el acceso desigual a las TIC (Gonzélez & Arévalo-Wierna, 2023).

Por su parte Ricoy et al., (2022) afirman que Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
han propiciado una nueva forma de vida y, en particular, de socializacion y concluguen que el uso de
teléfonos inteligentes por parte de los adolescentes mejora el desarrollo de su competencia digital, presenta
nuevas oportunidades académicas (a través de la gamificacion o el aprendizaje movil) y les brinda
herramientas digitales para la escuela y el ocio

Ya en el contexto de la ciudad de Riobamba encontramos a (Santillan-Lima et al., 2017) quien
analiza el rendimiento académico en un contexto universitario, mientras que en un estudio subsiguiente lo
hace en relacion a las colegios pero con la particularidad que son particulares (J. C. Santillan-Lima et al.,
2019), asi también Barrera & Carmon, (2020) proponen estrategias educativas para desarrollar innovacién
pedagogica basada en TIC de los docentes de bachillerato.

La busqueda de la calidad en la educacion es uno de los objetivos medulares de las instituciones
académicas (Castrillon, Sarache, & Ruiz-Herrera, 2020). Asi también con la disminucion de casos y la
flexibilizacion de las restricciones, se produjo una transicion hacia la etapa post pandemia, en la que el
sistema educativo intentd recuperar cierta normalidad, aunque con lecciones aprendidas de la experiencia
digital durante la pandemia. Por ello y lo anteriormente descrito el objetivo de esta investigacion es analizar
el uso de las herramientas tecnoldgicas utilizadas en pandemia y post pandemia y su incidencia en el
rendimiento estudiantil secundario de la ciudad de Riobamba.

2. METODOLOGIA O MATERIALES Y METODOS

Disefio de investigacion:

La investigacion propuesta para el presente analisis realiza con un enfoque cuantitativo y cualitativo
mediante las mediciones de frecuencias de las distintas variables utilizadas, utilizando un disefio no
experimental, en la cual no se manipula las variables sino se observa sin intervenir en su desarrollo
(Cevallos Veintimilla, Polo Luna, Salgado Chasipanta, & Orbea Vergara, 2017). La investigacion se basa
en calculos descriptivos, inferenciales y multivariables, haciendo énfasis en la obtencidn de coeficientes de
tipo correlacional entre éstas, pruebas de normalidad y comparaciones de medias mediante pruebas no
paramétricas. (Aguilar Marquéz & et. al, 2010).

Uno de los aspectos importantes de esta investigacion es la utilizacion del Analisis multivariante, la
misma que procedo a explicar.

Analisis Multivariante

El analisis multivariante se refiere a la utilizacion de tecnicas estadisticas para analizar conjuntos

de datos que incluyen mas de una variable. Algunas de las técnicas mas comunes utilizadas en el analisis

multivariante son el analisis de componentes principales, el anélisis de correspondencia, el analisis de
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conglomerados y el analisis discriminante.

El Anélisis Discriminante se puede considerar como un analisis de regresion donde la variable
dependiente es categorica y tiene como categorias la etiqueta de cada uno de los grupos, mientras que las
variables independientes son continuas y determinan a qué grupos pertenecen los objetos.

En nuestro caso las variables dependientes son las Herramientas tecnoldgicas y las variables
independientes son las Notas.

El Anélisis de correspondencia es una técnica descriptiva o exploratoria cuyo objetivo es resumir
una gran cantidad de datos en un nimero reducido de dimensiones, con la menor pérdida de informacion
posible. En esta linea, su objetivo es similar al de los métodos factoriales, salvo que en el caso del analisis
de correspondencias el método se aplica sobre variables categdricas u ordinales.

Poblacion y muestra

Se busco obtener informacion relevante correspondiente a las calificaciones de los estudiantes de
educacion general basico (EGB) y bachillerato general unificado (BGU) de la ciudad de Riobamba —
Ecuador. Para ello se utiliz6 la base de datos denominada “Ser estudiante” recuperados del Instituto
Nacional de Evaluacion Educativa (INEVAL) para los afios 2020-2021 (pandemia) y 2021-2022 (post-
pandemia). (INEVAL, 2022). Por otra parte, se buscd determinar algunos parametros relacionados a la
utilizacion de la tecnologia de la informacién y comunicacion (TIC) en los contextos de pandemia y post
pandemia, obteniéndose los principales indicadores en el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos
(INEC). (INEC, 2022) . Para Riobamba corresponde el codigo 60150.

En el caso de los indicadores nacionales, se presentan las frecuencias porcentuales, es decir, los
calculos realizados mediante muestreos para los afios 2017, 2018, 2019, 2020 y 2022, es necesario sefialar
que en el afio 2021 no se obtuvieron indicadores por motivos de pandemia COVID 19. Por otra parte, la
poblacion de estudiantes en la ciudad de Riobamba asciende a 211000 alumnos por afio lectivo, en el caso
de las calificaciones de los estudiantes (INEVAL) se realiz6 muestreos de los conocimientos adquiridos a
estudiante de: 4.°, 7.°y 10.° de EGB, y 3.° de BGU, de esta manera verificar sus alcances tanto en periodo
de pandemia, como post pandemia. Para el afio lectivo 2018-2019 se utiliz6 una muestra de 418 estudiantes
evaluados (muestra) en Riobamba; para el afio lectivo 2020-2021 se utiliz6 una muestra de 155 estudiantes
evaluados (muestra) en Riobamba; para el periodo 2021-2022 se utiliz6 una muestra de 262 estudiantes
evaluados (muestra) en Riobamba.

Se evaluo en cada periodo la variable denominada “inev”” que mediante codificacion corresponde a
el promedio global de calificaciones obtenidas por el estudiante muestreado, posterior se segmento la base
de datos a los estudiantes por su ubicacion en la variable denominada “id cant”, la cual mediante
codificacion permite identificar el canton y en este caso el 0601 corresponde al cantén Riobamba.
(INEVAL, 2022)

Procedimiento de recogida y analisis de datos:

Como primer paso se utiliza la informacion de INEC relacionado a la utilizacién de TIC en los
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hogares del Ecuador durante pandemia y posterior a pandemia COVID 19, se realiza un estudio descriptivo
y posterior analisis de tendencias mediante correlacion lineal de Pearson, de esta manera, con los resultados
obtenidos proponer alguna relacion directa o inversa entre las variables analizadas. Se destacan en esta
informacidn aquella relacionada a la evolucion en porcentaje de personas que utilizan internet, disposicion
de dispositivos de tecnologia en hogares, motivos por el cual utilizan los dispositivos como smartphones,
laptops o tabletas en su educacion, etc.

En el segundo andlisis, utilizando la informacion de INEVAL, se realiza pruebas de normalidad
para determinar si el conjunto de datos “inev” (calificaciones de los estudiantes) por afio lectivo se debe
aplicar pruebas paramétricas o no paramétricas. Para el caso de la variable inev por tratarse de un tamafio
muestral mayor a 50 elementos, se aplicara la prueba de Kolmogorov-Smirnov. (Garcia Bellido & Gonzalez
Such, 2010). El planteamiento de hipotesis es:

Hy:las calificaciones de los estudiantes de Riobamba siguen una distribuciéon normal
H;:las calificaciones de los estudiantes de Riobamba no siguen una distribucion normal

Nivel de significacién: 0.05

Luego, por tratarse de muestras independientes se aplica la prueba de comparacion de medias que
corresponda mediante el planteamiento de hipotesis no paramétricas, para el efecto se usa la prueba U
Mann-Withney. En todas las pruebas se utiliza una confianza del 95% y una significancia de 5%.

Hy: En las calificaciones de los estudiantes de Riobamba no existen diferencias significativas
comparando los periodos pandemia y pos pandemia
Hy:En las calificaciones de los estudiantes de Riobamba existen diferencias significativas
comparando los periodos pandemia y pos pandemia
Nivel de significacién: 0.05
Se acepta HO si p-valor > «a ; se rechaza HO si p-valor < a

La prueba se usa para constatar si dos muestras independientes han sido seleccionadas de la misma
poblacion o de poblaciones diferentes que poseen el mismo comportamiento, bajo una distribucion de
probabilidad, es decir, que sus medias son iguales. (Salgado & Aragén Salgado, 2016)

Los analisis estadisticos se realizan con el software especializado RStudio e IBM SPSS.

3. RESULTADOS Y DISCUSION
Vamos a iniciar con el trabajo de la depuracion de las Bases de datos del INEC sobre las Tecnologias
de la Informacion y Comunicacion, inicialmente se trabaja con con las Bases de datos de los Periodos 2020
(Pandemia) y 2022 (Post Pandemia), realizando un analisis descriptivo que se muestra a continuacion:

Grafica 1
Andlisis del uso de Internet afio 2020
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Fuente: Elaboracion propia RStudio (autores).

En la Gréafica 1 se evidencia que en el afio 2020 (afio de inicio de pandemia) las actividades que
demandaban del uso del internet fueron las siguientes: Comunicacion on line, Actividades de
entretenimiento, Banca electronica, Educaciéon y Aprendizaje y Trabajo. De lo que destacamos que la
primera actividad que demandd el uso del internet fue la de Educacion y Aprendizaje, seguida del Trabajo
y en tercer lugar la Comunicacion on line.

Todo este fendmeno es debido a la pandemia la cual requerian soluciones inmediatas y efectivas
para ofrecer educacion en cualquier region del mundo, por lo que la implementacion de plataformas
virtuales para la educacion a distancia resulté ser la alternativa principal (Ramirez-Montoya, 2020;
Rodriguez et al., 2020; Unesco-IESALC, 2021). Esto tuvo como resultado que la educacién en linea se
incrementara 62% en paises de Ameérica Latina, incluido México, entre el primer y segundo trimestre de
2020 (CEPAL-Unesco, 2020).

Mediante la educacion virtual, que se vale del uso de diferentes herramientas digitales, se crearon
entornos de aprendizaje adaptados al contexto de la covid-19, que fueron més personalizados, flexibles e
inclusivos (Gelles et al., 2020; Jimola y Ofodu, 2021; Stenhoff, Pennington y Tapp, 2020; Yates et al.,
2021). Asimismo, a través de las plataformas virtuales se implementaron clases de forma sincronica y
asincronica (Becerra, Quintana y Reyes, 2020; Vollbrecht et al., 2020).

Gréfica 2

Andlisis del uso de Internet afio 2022

30 40
|

table(Tics2022$T1)
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Fuente: Elaboracion propia RStudio (autores).

En la Gréafica 2 se evidencia que en el afio 2022 (afio de luego de pandemia) las actividades que
mayormente demandaban del uso del internet fueron las siguientes: En primer lugar, el Trabajo, seguida de
Comunicacion on line y en tercer lugar la Educacion y Aprendizaje, siendo las Actividades de aprendizaje

y la Banca electronica significativamente menores.
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Principales indicadores relacionados al uso de la tecnologia a nivel nacional (evolucion temporal
desde el afio 2017 al 2022)

La informacion del INEC a nivel nacional revela la siguiente evolucion porcentual realcionado a las
variables: “Equipamiento tecnologico en el hogar”, “Hogares con acceso a internet”, “Personas que utilizan
internet”, “Personas con celular activo”, “Personas con smart-phone”

Grafica 3

Principales indicadores tecnoldgicos a nivel nacional
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Fuente: Elaboracién propia Microsoft Excel (autores).

En la Grafica 3 se evidencia que en el afio 2020 (afio de inicio de pandemia) todos los items
analizados incrementaron porcentualmente la utilizacion de equipos tecnoldgicos e internet, en ese afio, se
promovio el uso de las TIC para realizacion de clases virtuales y actividades educativas de toda indole.
Para el afio 2022 (afio post pandemia) se evidencia que la tendencia de incremento se mantiene en la
mayoria de items, a excepcion de “equipamiento tecnoldgico del hogar” y “personas con celular activo”,
esto como consecuencia que la mayoria de estudiantes regresaron a clases de tipo presencial y la utilizacién
de internet en el hogar procura no adquirir planes celulares nuevos.

Todo esto concuerda con los criterios dados por Agudelo, (2020) quien manifiesta que el internet
ha revolucionado el papel de las telecomunicaciones y ha transformado la forma como se realizan las
actividades cotidianas, por lo que se ha logrado eficientizar los procesos de generacion e intercambio de
informacion. En este sentido Vera, Molina, Lectong, & Cedefio (2022) afirman que la imposicion de
medidas sanitarias para enfrentar el COVID-19 ha ocasionado un uso mayoritario de las redes de
telecomunicacion por parte de la poblacion para resolver temas de aprovisionamiento de bienes,
conectividad social y acceso a la informacion digital.

En la Gréfica 4 se identifica que en la actualidad el promedio de utilizacion del internet para
cualquier actividad corresponde a 2,8 horas por dia, por otro lado, los datos de esta variable se establecen

como “No Normales” ya que el p-valor obtenido 0.000 es menor a 0.05
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Grafica 4
Horas de dedicacion al internet (afio 2022)
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Fuente: Elaboracion propia IBM SPSS (autores).

Tabla 1
Pruebas de normalidad
Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl Sig.
,239 137 ,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors
Fuente: Elaboracién propia IBM SPSS (autores).

En la Tabla 1 se verifica mediante la prueba de Kolmogorov-Smirnov que los datos NO siguen una

distribucion normal ya que el p-valor obtenido 0.000 es menor a 0.05

Tabla 2
Correlaciones “Afio muestreado” versus “Indicadores tecnoldgicos™ (varios )

Correlagiones )
ANO PORCENTAJE INTERPRETACION

ANO 2017 Correlacion de Pearson 1 1 ,322
Sig. (bilateral) ,597  Mayor a p valor (0.05)
N 5 5

ANO 2018 Correlacion de Pearson 2 1 ,975™
Sig. (bilateral) ,005 Menor a p valor (0.05)
N 5 5

ANO 2019 Correlacion de Pearson 3 1 ,858
Sig. (bilateral) ,063  Mayor a p valor (0.05)
N 5 5

ANO 2020 Correlacion de Pearson 4 1 ,251
Sig. (bilateral) ,683  Mayor a p valor (0.05)
N 5 5

ANO 2022 Correlacion de Pearson 5 1 ,939"
Sig. (bilateral) ,018  Menor a p valor (0.05)
N 5 5

Fuente: Elaboracién propia IBM SPSS (autores).
Basado en los resultados de la Tabla 2 se sefiala que:

e Para la variable 1: “Equipamiento tecnoldgico del hogar” no tiene correlacion significativa
entre las variables.

e Parala variable 2: “Hogares con equipamiento de internet” se tiene correlacion significativa
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entre las variables. R de Pearson= 0.975
e Para la variable 3: “Personas que utilizan internet” no tiene correlacion significativa entre
las variables.
e Para la variable 4: “Personas con celular activo” no tiene correlacion significativa entre las

variables.
e Para la variable 5: “Personas con smartphone” se tiene correlacion significativa entre las

variables. R de Pearson= 0.939
Comparacion de calificaciones de los estudiantes de colegios de la ciudad de Riobamba en periodo de

pandemia y post pandemia
Para este analisis se utiliza la informacion de INEVAL, en esta base de datos se segmenta la gran
cantidad de datos disponibles a las calificaciones de los estudiantes de 4.°, 7.°y 10.° de EGB, y 3.° de BGU

de los colegios fiscales, fiscomisionales y particulares de la ciudad de Riobamba como muestra

representativa para el analisis.

Grafica 5
Analisis mediante el Histograma de las notas de Pandemia y Post pandemia
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Fuente: Elaboracion propia RStudio (autores).

En la Gréafica 5 podemos realizar un anlisis comparativo de las notas de los estudiantes en la
Pandemia (Periodo 2020-2021) y Post pandemia (Periodo 2021-2022) se evidencia que en el afio lectivo
2020-2021 el mayor namero de estudiantes tiene un promedio de entre 700 y 750 puntos y una minima
cantidad de estudiantes tienen entre 800 y 900 puntos. Ademas, observamos que en al afio lectivo 2021-
2022 existe un mayor nimero de estudiantes con promedios de 700 y 750 puntos en relacién al periodo de
pandemia y ademas también incremento el nimero de estudiantes con promedios mayores a 800 puntos, es
decir en un balance general en el periodo de post pandemia las notas registraron un leve incremento en
relacién a la pandemia.

En la Gréfica 6 podemos realizar un analisis comparativo de las notas de los estudiantes en la
Pandemia (Periodo 2020-2021) y Post pandemia (Periodo 2021-2022) se evidencia que en el afio lectivo
2020-2021 el 50% de los estudiantes tiene un promedio de notas entre 690 y 740, los promedios de notas
del primer y tercer cuartil son 650 y 800 puntos respectivamente y observamos que sobre los 800 puntos se
encuentran algunos datos atipicos. una minima cantidad de estudiantes tienen entre 800 y 900 puntos.

Ademas, en el afio lectivo 2020-2021 el 50% de los estudiantes tiene un promedio de notas entre 650 y 760,
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los promedios de notas del primer y tercer cuartil son 610 y 830 puntos respectivamente y observamos que

sobre los 830 puntos casi no se encuentran datos atipicos evidenciando de igual manera una leve mejora

respecto al periodo de pandemia.

Grafica 6
Analisis mediante el Diagrama de Caja y Bigotes de las notas de Pandemia y Post pandemia
Notas 2020-2021 Notas 2021-2022
o | 2 — _E_
3 7 - o !
g o] = s 7
Periodo 2020-2021 Periodo 2021-2022

Fuente: Elaboracion propia RStudio (autores).

Tabla 3

Estadisticos descriptivos de la variable “promedio general inev” pandemia y post pandemia

Estadistico

Media 741,7081

“inev” 2018-2019  Desv. Desviacion 93,16670
N 418
Asimetria ,126
Curtosis -,396
Media 714,76

“inev” 2020-2021 Desv. Desviacion 37,278
N 155
Asimetria ,823
Curtosis 1,915
Media 725,84
“inev” 2021-2022 Desv. Desviacion 42,56

N 262
Asimetria ,666
Curtosis -,019

Fuente: Elaboracion propia IBM SPSS (autores).

En la Tabla 3 se identifica los principales estadisticos descriptivos relacionados al promedio de
calificaciones de los estudiantes muestreados, para realizar la comparacion estadistica de medias, se debe
en primer realizar la verificacion de normalidad de los datos.

Tabla 4
Pruebas de Normalidad para la variable “inev” en los periodos pandemia y post pandemia
Kolmogorov-Smirnov?

Periodo Estadistico gl Sig. p - valor Interpretacion
2018-2019 ,040 418 ,123 0.05 Distribucion normal
2020-2021 ,08 155 ,017 0.05 Distribucién no normal
2021-2022 ,110 262 ,000 0.05 Distribucién no normal

Fuente: Elaboracion propia IBM SPSS (autores).

En la Tabla 4 se verifica mediante la prueba de Kolmogorov-Smirnov con una significancia de 0.05,

que solamente el periodo 2018-2019 presenta normalidad y se podria aplicar pruebas paramétricas, sin
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embargo, los otros dos periodos se presentan como datos no normales, es decir, para la comparacién de

medias se recomienda usar pruebas no paramétricas.
Para la realizacion de la comparacion de medias se establece necesario la utilizacion de la prueba
no paramétrica U de Mann-Whitney debido a que se trata de muestras independientes en periodos lectivos

consecutivos, con tamafio muestrales distintos.

Tabla 5
Prueba de Mann-Whitney para muestras independientes
CALIFINEV
U de Mann-Whitney 17631,000
W de Wilcoxon 29721,000
z -2,248
Sig. asint6tica(bilateral) ,025

a. Variable de agrupacion:
Fuente: Elaboracion propia IBM SPSS (autores).

El valor obtenido en la prueba U de Mann-Whitney es 0.025, valor que es menor a la significancia
de 0.05, por lo tanto, se rechaza la hipdtesis nula y se concluye que “Existe diferencia significativa entre
las medianas analizadas”, es decir, se verifica que el promedio de calificaciones en los periodos: pandemia
y post pandemia son significativamente diferentes.

Dentro del analisis multivariante inicialmente vamos a categorizar las variables utilizadas.

Categorias de las Notas:

e En formacion menores a 400 puntos
e Fundamental entre 401 a 600 puntos

e Favorable entre 601 a 800
e Excelente mayor a 800 puntos

Grafica 7
Andlisis discriminante: Notas afio 2020
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Fuente: Elaboracién propia RStudio (autores). o1

El anélisis discriminante de la informaciéon de calificaciones del 2020 mostré grupos definidos que
en su mayoria obtuvieron notas de favorable y fundamental, observando que en su gran mayoria alcanzan
notas favorables, una minima parte de estudiantes obtienen notas en formacion y no existen estudiantes
excelentes. Las materias que ingresa estas calificaciones fueron: lengua y literatura; ciencias naturales,

matematicas y estudios sociales. Mientras que, se evidencié que el sexo no es un limitante para el
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aprendizaje, conforme al &rea urbana en este afio se encuentra alejado de los de mas puntos, esto pudo ser

provocado por el problema sanitario del covid-19. Ya que los alumnos del area urbana y rural tuvieron
inconvenientes diferentes respecto al aprendizaje del mismo modo la parte de financiamiento y

sostenimiento estan separados pues en este periodo no se recibian clases de manera presencial.

Gréfica 8
Anélisis discriminante: Notas afio 2022 ' so0s
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Fuente: Elaboracidn propia RStudio (autores). o

El anélisis discriminante de la informacién de calificaciones del 2022 mostr6 grupos definidos que
en su mayoria obtuvieron notas de fundamental en adelante, pero observamos que la mayoria de estudiantes
obtuvieron notas favorables y pocos llegaron a la excelencia, por otro lado, quienes obtienen notas menores
es decir en formacion son pocos alumnos considerando a las materias de: matematicas, lengua y literatura,
ciencias naturales y estudios sociales. Mientras que, se evidencias que el sexo no es un limitante para el

aprendizaje, conforme al area urbana se establecen en calificaciones muy buenas y excelentes.

Gréfica 9
Anaélisis de correspondencia: Afio 2020

Variables - MCA

\dihADgar

fAExpB
upm
conglomerado

ciudad
ak

estrato3

Dim?3 (4.5%)

S
s11g15b
0.25- s11p153

vw\enda sHpri sﬂpmb n_computador <tip2

hogar b/JHO WpWE compulag?\ hﬁ”m}‘/b nlaptop_tablet
$11p110 11p17a

nce\u\a\/m p113b _-area
oo—S Lo el oty /15\ ,,,,,, SUp3adestp19b
Ea!.HpH s1ipiiia 511p1123 s11p13b laptop_t Iab\el s11p19a
0.00 025 050 0.75 1.00
Dim1 (15.9%)

Fuente: Elaboracion propia RStudio (autores).

El andlisis desarrollado durante el afio 2020 mostré que el area ingresa como uno de los parametros
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relacionado a las TICS es decir en este afio optaron con mayor frecuencia al uso de laptops o tablets y
celulares ya sea para el trabajo o para el estudio. Es decir, tanto en el area urbana como en el area rural se
hizo necesario el uso de tecnologias. Del mismo modo se observa que el hogar se encuentra mas cercano
del uso de celulares, pues en la mayoria de los casos solamente contaban con este articulo tecnologico para

acceder a clases virtuales.

Gréfica 10
Anélisis de correspondencia: Afio 2022

Variables - MCA

id_h
100~ id_hogar

wpm LexpB

conglomerado

estrato3
2

ciudad

area

: s11p1éb
3 stipiga celular ,s11p112a SHpHEb
is11pi11h Hpmb EE‘“'B‘ smpma s11p113b
vwnda 11p1 1 ,511p1135-nlaptop_tablet
! P1ADE < 11p1gn
sﬂm 3 1p Hoa ‘/511;11 %Eb P

rrrrrrr 51511;)114[) / n- gDmpu\ ,,, ,,,,,,,,);\sijplga,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
hngq\ 53‘511;:1143 sHpidamputador aptDp tablet 51192 sﬁmaa
0.00 025 075 1.00
Dimt (16%)

Fuente: Elaboracion propia RStudio (autores).

Respecto al estudio elaborado de las TICS en el afio 2022 se evidencié que el uso de celulares,
computadoras, tables no tiene mucha separacion, es decir, durante el afio 2022 el uso de las TICS no influia
en el hogar, respecto al area urbanay rural se observa un poco disperso pues no se consideraba una prioridad
en el &rea rural el uso de las TICS. Por otra parte, en la ciudad también se observa que han ido dejando un

poco de lado el uso de las TICS.

4. CONCLUSIONES

Al analizar los resultados de las graficas 5 y 6; de las tablas 3 y 5 y comprobar mediante la prueba
U de Mann-Whitney que las medias son significativamente diferentes, se identifica que las calificaciones
“mejoraron, aunque no significativamente” en el periodo 2021-2022, se puede interpretar entonces que: los
estudiantes al regresar a las clases presenciales han mejorado sus calificaciones en relacion al periodo
pandemia, aungue esta mejora sea minima.

Del analisis multivariado se puede concluir que si existe interdependencia entre el uso de
herramientas tecnoldgicas y las notas obtenidas por los estudiantes del sector urbano de la ciudad de
Riobamba en Pandemia (afio 2020) y Post Pandemia (afio 2022).

Existe una tendencia marcada al incremento de la utilizacion de la tecnologia, que en periodo de
pandemia y en la actualidad se mantiene, esto debido a que los recursos virtuales permiten conexiones

remotas de manera virtual (cuando sea necesario) disminuyendo los tiempos de respuesta a dudas por parte
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de los estudiantes, de la misma manera en los hogares ecuatorianos hay un tendencia a utilizar el internet
como fuente de consulta, envio de trabajos, transferencias bancarias, comunicacion on line, realizar tareas

y demas actividades educativas de manera rapida y eficiente.
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