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1. INTRODUCCION
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Resumen: El presente articulo nace ante las limitaciones de los métodos tradicionales
para responder a la diversidad de ritmos y necesidades de aprendizaje, asi como al uso de
herramientas basadas en inteligencia artificial (IA) dentro del contexto educativo. En
consecuencia, el objetivo de la investigacion fue el disefio de una guia de prompts en [A
para personalizar la ensefianza de matematicas, orientado al fortalecimiento de practicas
pedagdgicas adaptativas en docentes de esta area.

Por ende, se la ejecutd bajo un enfoque cuantitativo, con disefio pre-experimental de tipo
pre-test y post-test, aplicado a docentes del area de diferentes niveles educativos.
Asimismo, los datos se recolectaron a través de un cuestionario estructurado organizado
en cuatro dimensiones: conocimiento y percepcion sobre IA y prompts; necesidades
pedagdgicas en matematicas; aplicabilidad de prompts para personalizar el aprendizaje y
validacion de la guia practica propuesta.

De este modo, se evidenci6 una percepcion favorable hacia la incorporacion de IA dentro
de la enseflanza matematica e incrementos en el conocimiento y aplicacion de prompts,
mayor disposicion hacia estrategias adaptativas y reconocimiento de la necesidad de
formacion especializada para integrar herramientas generativas en el aula.

Por tanto, esta guia constituye una estrategia para fortalecer competencias y favorecer
procesos de ensefianza matematica; contextualizados, inclusivos y adaptativos, alineados
a las necesidades educativas contemporaneas.
Palabras clave: inteligencia artificial, prompts,
personalizacion del aprendizaje, innovacion educativa.
Abstract: This article addresses the limitations of traditional methods in responding to
the diversity of learning paces and needs, as well as the use of artificial intelligence (Al)-
based tools in the educational context. Consequently, the objective of this research was to
design a guide to Al prompts for personalizing mathematics instruction, aimed at
strengthening adaptive teaching practices among mathematics teachers.

Therefore, the study was conducted using a quantitative approach, with a pre-
experimental pre-test and post-test design, applied to mathematics teachers at different
educational levels. Data were collected through a structured questionnaire organized into
four dimensions: knowledge and perceptions regarding Al and prompts; pedagogical
needs in mathematics; the applicability of prompts to personalize learning; and validation
of the proposed practical guide. Thus, the study revealed a favorable perception of
incorporating Al into mathematics education, as well as increased knowledge and use of
prompts, greater openness to adaptive strategies, and recognition of the need for
specialized training to integrate generative tools into the classroom.

Consequently, this guide serves as a strategy to strengthen competencies and promote
mathematics teaching processes that are contextualized, inclusive, and adaptive, aligned
with contemporary educational needs.

Keywords: artificial intelligence, prompts, mathematics teaching, personalized learning,
educational innovation.

enseflanza de matematicas,

De acuerdo con (Kasneci et al., 2023), el ambiente educativo contemporaneo presenta la innovacion
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pedagbgica como una necesidad frente al avance acelerado de la inteligencia artificial generativa. Esta
ultima ha transformando los procesos de ensefianza-aprendizaje, planteando nuevos retos y oportunidades
en la forma en que se construye el conocimiento en el aula (pag. 3-5).

En este sentido, la ensefianza de las matematicas representa un area de importancia, esto a causa de
las persistentes dificultades asociadas a la comprension de conceptos abstractos y a la rigidez de los métodos
tradicionales de ensefianza. Estas limitaciones, sumadas a la diversidad de estilos y ritmos de aprendizaje,
generan una brecha significativa entre las practicas pedagdgicas convencionales y las necesidades reales
del estudiantado (Panqueban et al., 2024; Biton & Segal, 2025).

Multiples estudios indican que la inteligencia artificial ayuda a personalizar el aprendizaje mediante
la adaptacion de contenidos, la generacion de retroalimentacion inmediata y el ajuste del nivel de
complejidad de las actividades (Merino-Campos, 2025; Kasneci et al., 2023). Sin embargo, la efectividad
de estas herramientas depende en gran medida de su adecuada integracion pedagdgica y del rol activo del
docente como mediador del proceso educativo (Garcia-Pacheco & Crespo-Asqui, 2025).

Donde, los prompts establecido como instrucciones que orientan el funcionamiento de los modelos
de lenguaje emegen como un elemento clave para la interaccion con sistemas de inteligencia artificial. Su
disefio permite generar explicaciones, ejercicios y actividades personalizadas que responden al nivel
especifico de cada estudiante (Biton & Segal, 2025). No obstante, la literatura evidencia una limitacion
importante: la ausencia de guias practicas que orienten a los docentes en el uso pedagogico de prompts,
especialmente en el area de matematicas (Mredula et al., 2024).

Asimismo, el uso erroneo de la inteligencia artificial puede generar errores conceptuales y
aprendizajes superficiales lo que resulta particularmente critico en disciplinas como las matematicas, donde
la precision es fundamental (Kim et al., 2025; Selwyn, 2022), esto principalmente por falta de una
comprension clara de su funcionamiento.

A partir de esta problematica, se identifica una brecha entre el potencial tedrico de la inteligencia
artificial para transformar la educacion y su aplicacion real en el aula. Situacion que evidencia la necesidad
de generar propuestas didacticas que integren de manera efectiva la tecnologia con la ensefianza,
permitiendo al docente disefiar experiencias de aprendizaje mas adaptativas e inclusivas.

En tal virtud, el presente estudio presenta como objetivo disefiar una guia practica para la creacion
y uso de prompts en inteligencia artificial como recurso didéctico para personalizar la ensefianza de las
matematicas. Para lo cual, se formula la hipdtesis de que la implementacion de esta guia proveera cambios
positivos en la percepcion docente sobre personalizacion de la ensefianza matematica y fortalecera la
apropiacion pedagogica de herramientas basadas en inteligencia artificial.

Con lo cual, se prevé fortalecer la practica docente, asi como la mejora de procesos de ensefianza
matematica y la promocion de una educacion mas inclusiva y adaptativa, en concordancia con las demandas
del contexto educativo actual.

Fundamentos Teoricos
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Inteligencia artificial en educacion

La inteligencia artificial (IA) ha adquirido un papel cada vez mas relevante en la transformacion de
la educacion. Sus capacidades para procesar informacion, identificar patrones de aprendizaje y ofrecer
respuestas automatizadas han abierto nuevas posibilidades para disefiar experiencias educativas mas
flexibles y adaptadas a las necesidades de los estudiantes (UNESCO, 2021; Zawacki-Richter et al., 2019).

En este contexto, la IA se ha aplicado en herramientas como los sistemas de tutoria inteligente, el
analisis del aprendizaje y la generacion automatizada de contenidos educativos. Estas aplicaciones facilitan
la personalizacion de la ensefianza, permitiendo atender los distintos ritmos y estilos de aprendizaje y
favoreciendo una formacion mas significativa (Carbonell et al., 2023; Holmes et al., 2021).

Teniendo en cuenta, Ademas, la literatura reciente destaca que la IA puede contribuir al desarrollo
de competencias como el pensamiento critico, la resolucion de problemas y el aprendizaje autonomo
(Kasneci et al., 2023). No obstante, su incorporacion en el ambito educativo debe realizarse desde una
perspectiva pedagogica, ya que un uso inadecuado de estas herramientas podria limitar la reflexion critica
y generar una excesiva dependencia tecnolédgica (Selwyn, 2022).

Prompts en inteligencia artificial como herramienta didactica

Los prompts, entendidos como instrucciones o entradas que se proporcionan a los sistemas de
inteligencia artificial, constituyen el elemento central en la interaccion con modelos de lenguaje. Su disefio
influye directamente en la calidad, precision y relevancia de las respuestas generadas.

Desde una perspectiva educativa, los prompts no solo cumplen una funcién técnica, sino también
pedagdgica, ya que permiten estructurar el proceso de ensenanza-aprendizaje mediante la formulacion de
preguntas, explicaciones y actividades adaptadas al nivel del estudiante. Biton y Segal (2025) sefialan que
el disefio adecuado de prompts mejora significativamente la interaccion con sistemas de IA y fortalece el
conocimiento pedagogico-tecnologico del docente.

Asimismo, estudios recientes evidencian que los prompts bien estructurados permiten generar
explicaciones paso a paso, ejemplos contextualizados y retroalimentaciéon inmediata, lo que favorece la
comprension conceptual y el aprendizaje autobnomo (Noster et al., 2024; Schorcht et al., 2024). Sin
embargo, la literatura cientifica también advierte que muchos docentes carecen de formacion en la creacion
de prompts, lo que limita el uso efectivo de estas herramientas en el aula (Mredula et al., 2024).

En este sentido, los prompts se configuran como un recurso didactico emergente que requiere ser
abordado desde una perspectiva pedagogica, integrando principios de la didactica y el disefio instruccional.

Personalizacion del aprendizaje en matematicas

La personalizacion del aprendizaje se fundamenta en la adaptacion de los contenidos, metodologias
y evaluaciones a las caracteristicas individuales de los estudiantes, considerando sus ritmos, estilos
cognitivos y niveles de conocimiento. En el drea de matematicas, esta personalizacion resulta especialmente
relevante debido a la diversidad de dificultades que presentan los estudiantes en la comprension de

conceptos abstractos.
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Diversos estudios han demostrado que la personalizacion del aprendizaje mejora significativamente
el rendimiento académico, la motivaciéon y la participacion estudiantil (Panqueban et al., 2024). La
inteligencia artificial facilita este proceso mediante la generacion de contenidos adaptativos, la
retroalimentacion inmediata y la posibilidad de ajustar el nivel de dificultad de las actividades en tiempo
real.

Ademas, la personalizacion permite atender la diversidad del aula, promoviendo una educacion mas
inclusiva y equitativa. Segun Zawacki-Richter et al. (2019), las tecnologias basadas en IA contribuyen a
reducir brechas educativas al ofrecer oportunidades de aprendizaje ajustadas a las necesidades de cada
estudiante.

Sin embargo, para que la personalizacion sea eficaz, es necesario que el docente desempefie un rol
activo en el disefio de estrategias didacticas y evitando que la tecnologia sustituya el proceso pedagogico.
En este contexto, el uso de prompts se presenta como una herramienta clave para facilitar la personalizacién
del aprendizaje en matematicas.

Rol del docente en la integracion de la inteligencia artificial

La incorporacion de la inteligencia artificial en el aula trae consigo una transformacion del rol del
docente, ya que este pasa de ser un transmisor de conocimiento a un mediador del aprendizaje. En
consecuencia, el docente debera desarrollar competencias digitales y pedagdgicas que le permitan integrar
la tecnologia de manera critica y efectiva.

Garcia-Pacheco y Crespo-Asqui (2025) sefialan que la formacion docente es un factor indispensable
en la implementacion exitosa de la inteligencia artificial en la educacion. El docente no solo debe conocer
el funcionamiento de estas herramientas sino también ser capaz de disefar estrategias didacticas que
aprovechen su potencial.

En el caso especifico de los prompts, el docente es quien asume el rol de disefiador de experiencias
de aprendizaje, disefiando instrucciones que orienten la interaccion con la [A y faciliten la comprension de
los contenidos. Lo cual requiere habilidades relacionadas con la formulacion de preguntas, la secuenciacion
de contenidos y la evaluacion del aprendizaje.

Asimismo, es fundamental que el docente promueva un uso €tico y responsable de la inteligencia
artificial donde garantizando la veracidad de la informacion y evitando la dependencia excesiva de la
tecnologia (Selwyn, 2022).

Vacio de investigacion y justificacion tedrica

Sin embargo, pese a los avances en el uso de la inteligencia artificial en educacion, la literatura
evidencia un vacio significativo en relacién con el disefio de guias practicas para la creacion y uso de
prompts en contextos educativos, especialmente en el area de matematicas (Mredula et al., 2024).

La mayoria de los estudios se han centrado en el desarrollo tecnoldgico o en la evaluacion de
resultados, dejando de lado la dimension pedagdgica y la formacion docente. Esta situacion limita la

aplicacion efectiva de la inteligencia artificial en el aula y reduce su impacto en el aprendizaje.
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En este sentido, la presente investigacion se justifica en la necesidad de desarrollar propuestas
didacticas que integren la inteligencia artificial con la ensefianza de las matematicas, proporcionando

herramientas concretas que orienten al docente en su practica pedagogica.

2. MATERIAL Y METODOS

La investigacion adoptd un enfoque cuantitativo, el cual, de acuerdo con Hernandez-Sampieri et al.
(2014), se ha orientado a la medicion y andlisis de percepciones docentes relacionadas con el uso
pedagogico de inteligencia artificial y prompts para personalizar la ensefianza de matematicas. Este enfoque
resulta pertinente dado que el estudio busca interpretar como los docentes pueden integrar prompts de
Inteligencia Artificial (IA) como recurso didactico para personalizar la ensefianza de las matematicas.
Ademas, permitio recolectar informacion estructurada y comparar cambios observados antes y después de
la implementacion formativa de una guia practica, mediante la aplicacion de instrumentos estandarizados.

Asimismo, su disefio fue preexperimental de tipo pre-test y post-test con un solo grupo, ya que busca
valorar cambios asociados a una intervencion educativa dentro de escenarios reales, sin manipulacion
aleatoria de participantes ni existencia de grupo de control. Permitiendo asi, analizar variaciones en
conocimientos, percepciones y disposicion docente respecto al uso de inteligencia artificial en procesos de
ensefanza matematica.

Finalmente, la investigacion tuvo un alcance descriptivo-comparativo, dado que permitid
caracterizar inicialmente percepciones docentes sobre inteligencia artificial y prompts, asi como comparar
resultados obtenidos antes y después de la implementacion formativa de la guia propuesta.

Poblacion y muestra
La poblacion de estudio estuvo conformada por docentes de matematicas pertenecientes a distintos

contextos educativos y interesados en el uso de herramientas tecnoldgicas aplicadas a procesos de
ensefnanza. Para la seleccion de participantes se empled un muestreo no probabilistico por conveniencia,
considerando accesibilidad, disposicion voluntaria y afinidad temética con el objeto de estudio.

En la fase de pre-test participaron 227 docentes, mientras que en la fase de post-test se contd con
215 participantes. La variacion en el nimero de respuestas respondio a criterios de participacion voluntaria
y completitud del instrumento durante ambas etapas de evaluacion, sin afectar representatividad descriptiva
del estudio.

Instrumento de recoleccion de datos
Para la recoleccion de informacion se utilizé un cuestionario estructurado de 12 preguntas, aplicado

en formato digital a través de formularios en linea (drive) . El instrumento fue disefiado con preguntas de
seleccion multiple y escalas tipo Likert, organizadas en cuatro dimensiones, construidas conforme a los
objetivos de investigacion:
e Dimension 1. Conocimiento y percepcion sobre inteligencia artificial y prompts: orientada a
identificar nivel de familiaridad docente con herramientas de IA y la importancia atribuida a su

incorporacion y frecuencia de uso educativo.
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o Dimension 2. Necesidades pedagogicas en matematicas: orientada en reconocer dificultades
presentes dentro de la ensefianza matematica y percepciones relacionadas con necesidad de
personalizacion del aprendizaje.

e Dimension 3. Estrategias de diseiio y aplicabilidad de prompts: destinada a evaluar percepcion
docente sobre utilidad pedagodgica de prompts y elementos considerados prioritarios para su
formulacion y potencial adaptativo.

e Dimension 4. Validacion de la guia practica: orientada a valorar disposicion docente hacia
integracion de inteligencia artificial, necesidades formativas y pertinencia de la guia propuesta.

Procedimiento metodologico
La investigacion se desarrollo en tres fases operativas:
Fase 1. Diagnostico inicial (Pre-test)

Se ejecutd un cuestionario a docentes del area de matematica con el propodsito de identificar
conocimientos previos, percepciones sobre inteligencia artificial, necesidades educativas y nivel de
conocimiento respecto al uso de prompts educativos. En esta etapa se establecid una linea base para el
desarrollo de la propuesta formativa.

Fase 2. Diseiio e implementacion formativa de la guia

En base a los resultados obtenidos durante el pre-test, se disefid una guia practica de prompts en
inteligencia artificial proyectada a personalizar la ensefianza de matematicas, incorporando fundamentos
basicos de inteligencia artificial, lineamientos para formulaciéon de prompts educativos, ejemplos
contextualizados y plantillas aplicables a diferentes escenarios de ensefianza matemadtica. Posteriormente,
se realizé un proceso de socializacion e implementacion formativa de la guia con los participantes.

Fase 3. Evaluacion posterior (Post-test)

Posterior a la implementacion formativa de la guia, se ejecutd un post-test utilizando el mismo
instrumento inicial, con el proposito de identificar cambios en percepcion docente, apropiacion pedagogica
de prompts y valoracion de la propuesta desarrollada.

Procesamiento y analisis de datos
La informacion obtenida fue procesada y organizada mediante un andlisis descriptivo, mediante

frecuencias absolutas, porcentajes y sobre todo tablas de comparaciones del pre-test y post-test. Donde los
resultados fueron organizados por cuatro dimensiones de andlisis identificando asi tendencias de
variaciones y patrones relacionados con la incorporacion educativa de la inteligencia artificial en la
ensefianza matematica

Consideraciones éticas
La investigacion se llevo acabo de manera voluntaria, confidencial y anonima de la informacion

compensada por los participantes. Los docentes fueron informados sobre los objetivos del estudio y el uso

exclusivamente académico de los datos recopilados, garantizando el tratamiento ético de la informacion.

3. RESULTADOS
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Dimension 1. Conocimiento y percepcion sobre inteligencia artificial y prompts

La primera dimension permitié analizar cambios relacionados con el nivel de conocimiento docente
sobre inteligencia artificial (IA), ingenieria de prompts y frecuencia de uso de herramientas generativas
aplicadas a la ensefanza de matematicas. Para ello, se compararon los resultados obtenidos entre el pre-test
(n = 227) y el post-test (n = 215), identificando variaciones asociadas a apropiacion pedagogica de estas
tecnologias.

Tabla 1.
Comparacion pre-test y post-test sobre conocimiento y percepcion de inteligencia artificial y prompts.

Indicador Pre-test (%) Post-test (%) Variaciéon
Considera muy importante integrar IA en matematicas 55.9 54.0 -1.9
Conoce y aplica ingenieria de prompts 15.0 214 +6.4
Utiliza IA semanalmente para planificacién docente 20.7 34.0 +13.3
Utiliza IA rara vez 37.9 27.9 -10.0

Fuente: Elaboracion propia con base en resultados de pre-test y post-test.

Los resultados evidencian una acogida hacia la implementacion de inteligencia artificial dentro de
la ensefianza matematica y manteniéndose niveles elevados de aceptacion en ambas fases de evaluacion.
Mas del 85% de los profesores vio como importante o muy importante incluir herramientas de IA en el
curriculo matematico, lo que muestra una actitud positiva hacia la innovacion pedagdgica a través de la
tecnologia.

Ademas, se identifico un incremento en el conocimiento y aplicacion de ingenieria de prompts
(15.0% — 21.4%), acompanado de una mayor frecuencia de uso de inteligencia artificial para planificacion
docente (20.7% — 34.0%). Paralelamente, disminuy6 el porcentaje de docentes que indicé utilizar estas
herramientas de manera poco frecuente (37.9% — 27.9%).”

Dimension 2. Desafios pedagogicos y necesidad de personalizacion

En la segunda dimension se identifico la percepcion de los docentes relacionados con principales
dificultades presentes en la ensefianza matematica y necesidad de incorporar estrategias orientadas a
personalizacion del aprendizaje. Ademas, se analizaron comparativamente resultados del pre-test y post-
test, identificando cambios posteriores al proceso de implementacion formativa de la guia practica.

Tabla 2.

Comparacion pre-test y post-test sobre desafios pedagdgicos y personalizacion del aprendizaje

Indicador Pre-test (%) Post-test (%) Variacion
Zézg:tﬁillos obstaculo: M¢étodos tradicionales poco 573 437 136
Principal obstaculo: Falta de base matematica previa 25.1 32.1 +7.0
Estrategia actual considerada muy efectiva (5) 31.3 29.3 -2.0
Estrategia actual considerada efectiva (4) 46.7 40.0 -6.7

Fuente: Elaboracion propia basados en resultados de pre-test y post-test.

De esta manera, los métodos tradicionales poco adaptativos tuvieron un rechazo dando, asi como

resultado una disminucion del (57.3% — 43.7%). Frente a, un increment6 del reconocimiento de aspectos

https://doi.org/10.55204/trc.v6il.e672
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relacionados con insuficiente base matematica previa (25.1% — 32.1%).

Y pese a que los docentes continuaron valorando positivamente sus estrategias actuales para atender
diversidad de ritmos de aprendizaje, los resultados mostraron una ligera disminucidén en niveles de
valoracion considerados como muy efectivos, manteniéndose predominio de percepciones favorables hacia
las estrategias implementadas.

Adicional a esto, la percepcion que se tiene respecto a los prompts aumentd, puesto que este facilita
de manera mas clara los contenidos de aprendizaje para los estudiantes, por lo cual se pretende reducir el
bajo rendimiento obteniendo (35.7% — 37.7%).

Dimension 3. Estrategias de diseiio y aplicabilidad de prompts
La tercera dimension analiza percepciones docentes respecto al potencial pedagogico de los prompts

para personalizar la ensefianza matematica, asi como identificar elementos considerados prioritarios dentro
de su formulacion. Para lo cual, se compararon resultados obtenidos entre el pre-test y post-test, observando

variaciones posteriores a la implementacion formativa de la guia propuesta.

Tabla 3.

Comparacion pre-test y post-test sobre estrategias de diserio y aplicabilidad de prompts
Indicador f(;e)—test Post-test (%) Variacién

()

Totalrn.ent'e de acuerdo en que prompts reducen brechas de 295 302 107
aprendizaje
De acuerdo en que prompts reducen brechas de aprendizaje 35.7 37.7 +2.0
Considera indispensable definir el rol de la IA en el prompt 38.8 44.2 +5.4
Considera indispensable el contexto del prompt 37.4 39.5 +2.1

Fuente: Elaboracion propia con base en resultados de pre-test y post-test.

Los hallazgos obtenidos indican una valoracion oportuna para el uso pedagogico de los prompts en
la ensefianza matematica. Esto en virtud de que mas de dos tercios de los docentes consideraron que la
elaboracion adecuada de estas instrucciones puede contribuir a reducir las brechas de aprendizaje.
Igualmente, la comparacion entre los resultados del pretest y el post-test evidencid una mejora, aunque
moderada pero muy importa para nuestro analisis.

Por otra parte, el proceso formativo fortalecié la importancia otorgada a componentes esenciales del
disefio de prompts. Especificamente, se observdé un mayor reconocimiento de la necesidad de definir
explicitamente el rol de la inteligencia artificial asi como de proporcionar instrucciones contextualizadas,
aspectos que registraron incrementos del 38,8 % al 44,2 % y del 37,4 % al 39,5 %, respectivamente.

Dimension 4. Validacion de la guia practica

Dentro de esta dimension se evalua las necesidades del docente en la parte formativa, la disposicion
hacia la ensefianza de la inteligencia artificial y validacion de la guia desarrollada para personalizar la
educacion de la matematica. Asimismo, se analizaron percepciones relacionadas con confiabilidad de
respuestas generadas mediante A y requerimientos de capacitacion para fortalecer su implementacion
educativa.

Tabla 4.
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Comparacion pre-test y post-test sobre validacion de la guia prdctica

Indicador ?};e)—test Post-test (%) | Variacion
0

Detecta errores conceptuales matematicos frecuentemente 43.2 26.5 -16.7

Detecta errores conceptuales matematicos ocasionalmente 24.7 37.7 +13.0

Se encuentra muy dispuesto a implementar prompts educativos 47.6 479 +0.3

Prioriza capacitacion técnica especializada 63.4 70.2 +6.8

Considera necesaria una guia sobre fundamentos bésicos de IA 38.8 37.7 -1.1

Considera necesarias plantillas de prompts reutilizables 28.2 28.4 +0.2

Fuente: Elaboracion propia con base en resultados de pre-test y post-test.

Los resultados obtenidos muestran una actitud positiva por parte de los docentes hacia la
implementacion de estrategias de enseflanza mediadas por inteligencia artificial. En ambas etapas de
evaluacion, mas del 87 % de los docentes expreso su disposicion para incorporar prompts educativos en la
ensefianza de las matematicas, lo que sugiere una buena predisposicién para integrar las tecnologias
generativas como recursos que complementen la practica pedagogica.

Uno de los hallazgos con mayor importancia recae en la reduccién de la percepcion de errores
matematicos frecuentes generados por inteligencia artificial (43.2% — 26.5%) y al incremento de docentes
que identificaron estos errores de forma ocasional (24.7% — 37.7%).

Ademas de un aumento en el reconocimiento de la necesidad de capacitacion técnica especializada
(63.4% — 70.2%).

Sintesis general de resultados

De manera general los resultados ayudaron a identificar unos cambios favorables en la
implementacion formativa de la guia, particularmente en aspectos relacionados con conocimiento sobre
prompts, frecuencia de uso de herramientas generativas, valoracion del aprendizaje adaptativo y disposicion
por parte de los docentes para la implementacion de la inteligencia artificial en su educacion, de tal manera
que se reconoce la necesidad de fortalecer procesos de capacitacion para optimizar e implementar una

educacion con herramientas basadas en inteligencia artificial.

4. DISCUSION

De este modo, se puede evidenciar la oportuna incorporacion de la inteligencia artificial dentro de
procesos de ensefianza matematica, observandose cambios positivos posteriores a la implementacion
formativa de la guia de prompts. No obstante, a partir del pre-test ya se visualizaba una predisposicion
positiva a hacia el uso educativo de herramientas basadas en inteligencia artificial. Con lo cual, el post-test
identifica avances relacionados con apropiacion pedagdgica de prompts, frecuencia de utilizacion de
recursos generativos y comprension de elementos necesarios para personalizar procesos de aprendizaje
matematico. Estos hallazgos sugieren que la exposicidon guiada a herramientas estructuradas de inteligencia
artificial puede facilitar procesos iniciales de apropiacion tecnologica docente, particularmente cuando

existe acompafiamiento metodologico orientado a contextos especificos de ensefianza.

https://doi.org/10.55204/trc.v6il.e672



https://doi.org/10.55204/trc.v6i1.e672

Pefia Velasco, A. A., Zabala Bricefio, J. M., & Maliza Cruz, W. 1. (2026). 10

El incremento registrado en conocimiento y aplicacion de ingenieria de prompts, asi como el
aumento en frecuencia de uso de inteligencia artificial para planificacion docente, coincide con lo sefialado
por Kasneci et al. (2023), quienes sostienen que modelos de lenguaje generativo poseen un alto potencial
para fortalecer disefio de materiales educativos, retroalimentacién adaptativa y acompafamiento
pedagogico personalizado. Analogamente, White et al. (2023) argumentan que la efectividad de
herramientas generativas dependen significativamente de calidad, precision y contextualizacion de las
instrucciones formuladas, aspecto que presentd mejoras posteriores al proceso formativo desarrollado
mediante la guia propuesta.

En relacion con las necesidades pedagogicas presentes en la ensefianza de las matematicas y los resultados
mostraron una disminucion en la percepcion de las metodologias tradicionales como el principal obstaculo para el
aprendizaje. Asimismo, se evidencié una comprension mas amplia de los diversos factores que inciden en el
desempefio académico de los estudiantes y entre los que destacan las limitaciones en los conocimientos matematicos
previos y las diferencias en los ritmos de aprendizaje. Estos hallazgos sugieren una mayor reflexién por parte del
profesorado acerca de la complejidad inherente al proceso de aprendizaje matematico, asi como sobre la necesidad
de implementar estrategias pedagdgicas mas flexibles, inclusivas y ajustadas a las caracteristicas particulares de los
estudiantes. En este contexto, los resultados coinciden con lo sefialado por Yan et al. (2023), quienes destacan que
los sistemas educativos apoyados en inteligencia artificial favorecen procesos de aprendizaje personalizados,
especialmente en entornos caracterizados por una marcada diversidad cognitiva, contribuyendo asi a una atencion
mas efectiva de las necesidades individuales de los estudiantes.

Se visualizo una acogida favorable respecto al impacto pedagdgico de los prompts para eliminar
brechas de aprendizaje donde fortalecera la personalizacion educativa en la matematica, posterior al proceso
formativo aumentod la importancia atribuida a elementos fundamentales para disefio de prompts eficaces,
particularmente definicion del rol de la inteligencia artificial y contextualizacion de instrucciones. Esto
ultimo coincide con lo que dijo Dertli y Yildiz (2025), quienes destacan que prompts estructurados permiten
adaptar contenidos matematicos segiin nivel cognitivo, dificultad conceptual y necesidades especificas del
estudiante, favoreciendo experiencias educativas mas flexibles y diferenciadas.

Otro resultado importante correspondié al incremento en reconocimiento sobre necesidad de
capacitacion técnica especializada para implementar inteligencia artificial dentro de escenarios educativos.
Lejos de interpretarse como limitacion, este resultado puede entenderse como evidencia de una mayor
conciencia docente respecto a complejidad técnica y pedagogica implicada en formulacion de prompts
efectivos. Esta interpretacion resulta consistente con UNESCO (2021), al sefialar que uno de los principales
desafios para incorporacion efectiva de inteligencia artificial en educacion radica en fortalecimiento de
competencias digitales docentes y acompafnamiento permanente en procesos de innovacion pedagdgica.

Por otra parte, la disminucion en percepcion de errores matematicos frecuentes generados mediante
inteligencia artificial podria asociarse a una mayor capacidad critica para interpretar, validar y ajustar
respuestas proporcionadas por estas herramientas posterior al proceso formativo. Este resultado resulta

particularmente relevante dentro de matematicas, disciplina donde precisiéon conceptual constituye un
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aspecto esencial para garantizar calidad de aprendizaje. En este sentido, la inteligencia artificial debe concebirse
como un recurso de apoyo a la practica educativa mas no como un reemplazo del docente, ya que su aprovechamiento
efectivo requiere una adecuada orientacion pedagogica y una evaluacion constante de los resultados que esta genera.

Finalmente, la hipotesis de la investigacion fue respaldada por los resultados obtenidos, al observar
cambios favorables en la forma que los docentes percibieron la ensefianza de las matematicas asi, como la
adoptacion inicial de herramientas basadas en la inteligencia artificial. A pesar de que los cambios no fueron
del todo radicales, si se reflejaron mejorias en los aspectos relacionados con los conocimientos de los
prompts, ademds ay una gran disposicion hacia metodologias adaptativas y reconocimiento del potencial
pedagogico de inteligencia artificial dentro de escenarios educativos.

6. Conclusiones

La presente investigacion expone como el disefio de una guia de prompts en inteligencia artificial
constituye una estrategia pertinente para fortalecer procesos de personalizacion dentro de la ensefianza de
matematicas, facilitando practicas pedagdgicas mas contextualizadas y adaptativas. Sus resultados
testifican una percepcion favorable hacia incorporacion de herramientas basadas en inteligencia artificial
dentro de escenarios educativos, reflejando condiciones positivas para integracion progresiva de recursos
generativos como apoyo a la labor docente.

Los resultados del pre-test y post-test permitieron identificar cambios favorables relacionados con
conocimiento y aplicacion de ingenieria de prompts, frecuencia de uso de herramientas de inteligencia
artificial y comprension de elementos pedagdgicos necesarios para formular instrucciones educativas mas
precisas y contextualizadas. Y pese a que las variaciones observadas fueron moderadas, estas reflejaron
procesos iniciales de apropiacion tecnoldgica docente posteriores a la implementacion formativa de la guia
propuesta.

Ademads, se observd un aumento en la comprension sobre la complejidad del aprendizaje en
matematicas y la necesidad de adoptar enfoques mas flexibles que se adapten a diferentes ritmos y
requerimientos educativos. Teniendo una apreciacion positiva sobre el potencial que tienen los prompts en
las brechas en el aprendizaje resaltando asi su importancia de implementar herramientas de inteligencia
artificial en los procesos de personalizacion educativa especialmente en areas que se destacan por tener
elevados niveles de abstraccion conceptual como la matematica.

De igual manera, la investigacion identifica una mayor disposicion por parte de los docentes hacia
la incorporacion pedagogica de prompts educativos, asi como el reconocimiento de la necesidad de
capacitacion especializada para concientizar la aplicacion responsable de la inteligencia artificial en el aula.
De tal manera se evidencia que procesos de innovacion tecnologica educativa requieren acompanamiento
metodoldgico permanente y fortalecimiento continuo de competencias digitales docentes.

También, la hipdtesis de investigacion fue respaldada por los resultados parcialmente donde se
evidencia cambios positivos en los docentes sobre la personalizacion de la ensefianza matemadtica y
entrenamiento docente inicial en herramientas de inteligencia artificial. Asi, se reconoce que hay un

impacto observado correspondiente principalmente a dimensiones relacionadas con percepcion y
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disposicion donde no se evaluan directamente los efectos en el rendimiento académico de los estudiantes.

Finalmente, el aporte principal de esta investigacion fue proponer el modelo de una guia disefiada
como una estructura orientada para una formulacion de prompts educativos aplicados a la matematica. Asi,
este modelo tiene una mejor comprension de los principios de ingenieria de promsts en estrategias de
ensenanza y aprendizaje matematica, lo cual fortalece las habilidades de los maestros y promueve métodos
de ensefianza que sean mas inclusivos, relevantes y adaptativo.
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