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1. INTRODUCION

Resumen: Ante los cambios globales en la educacion y las exigencias de un mercado
laboral internacional y globalizado, surge la necesidad urgente de adoptar estrategias
innovadoras para formar estudiantes con competencias clave. El entorno educativo de
todos los niveles debe se transformado mediante la integracion de métodos que respondan
a esta nueva realidad. El estudio presentado busca analizar el potencial de practicas
pedagodgicas y metodoldgicas modernas para fortalecer la calidad educativa y preparar a los
estudiantes con competencias relevantes para que estos tengan oportunidades laborales. Se
ha revisado enfoques contemporaneos orientados al desarrollo de competencias, como el
pensamiento critico, liderazgo, habilidades digitales y comunicativas, en entornos de
aprendizaje personalizados. Se identifican factores esenciales para el desarrollo del capital
humano competitivo, destacando la importancia de integrar métodos como el aprendizaje
basado en proyectos, gamificacion, portafolio, tutoria, narracién, investigacion
interdisciplinaria y aprendizaje mediante la argumentacion. El desarrollo de competencias
no puede basarse solamente en métodos tradicionales, siendo necesaria una integracion
sistémica entre enfoques clasicos e innovadores, con una fuerte personalizacion del
proceso educativo, que permita formar profesionales preparados para los desafios del
mundo actual.

Palabras Clave: Competencias estudiantiles, metodologias educativas, tecnologias
educativas, herramientas innovadoras.

Abstract: Given the global changes in education and the demands of an international and
globalized labor market, there is an urgent need to adopt innovative strategies to develop
students with key competencies. The educational environment at all levels must be
transformed by integrating methods that respond to this new reality. The study presented
seeks to analyze the potential of modern pedagogical and methodological practices to
strengthen educational quality and prepare students with relevant competencies for
employment opportunities. Contemporary approaches aimed at developing competencies,
such as critical thinking, leadership, digital and communication skills, in personalized
learning environments have been reviewed. Essential factors for the development of
competitive human capital are identified, highlighting the importance of integrating
methods such as project-based learning, gamification, portfolios, mentoring, storytelling,
interdisciplinary research, and learning through argumentation. Competency development
cannot be based solely on traditional methods; a systemic integration of traditional and
innovative approaches is necessary, with a strong personalization of the educational
process, which allows for the development of professionals prepared for the challenges of
today's world.

Keywords: student competencies, educational methodologies, educational technologies,
innovative tools.

Desde siempre, la dindmica del desarrollo social ha provocado cambios correspondientes en los

ambitos de la educacion y el empleo, estrechando la relacion entre ambos. El aumento de la capacidad

informativa en el ambito educativo exige una modernizacion de la metodologia educativa tradicional y el

desarrollo de herramientas practicas adecuadas y eficaces para su implementacion. Los mecanismos para

intensificar el interés por los resultados del aprendizaje y el deseo de los estudiantes de superacion
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continua son de particular importancia.

Ademas de la importancia que en el contexto de la pandemia tuvieron las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion (TIC) y su importancia en la actualidad, la creciente influencia de la
carga informativa y las innovaciones en el ambito de la comunicacion exigen ampliar los limites de los
sistemas educativos en linea y utilizar enfoques fundamentalmente nuevos para modelar y contextualizar
procesos educativos adecuados al entorno actual, afectando como es de esperar a las condiciones
pedagogicas de dichos procesos. La utilizacion de herramientas digitales como MS Teams, Zoom,
Moodle, Google Classroom, WordPad, Google Meet, etc., han demostrado que pueden mejorar

significativamente los resultados del aprendizaje.
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Figura 1: Herramientas digitales para la comunicacion
Al mismo tiempo, la actualizacién de conceptos metodologicos modernos de apoyo educativo en

los distintos niveles conlleva diversos desafios. Entre ellos, se encuentra la necesidad de mejorar la
competencia digital e integrar recursos en linea para lograr un alto nivel de interactividad en el entorno
educativo. La modernizacion de la educacion debe priorizar la adaptabilidad, la calidad de los
conocimientos adquiridos y la innovacion en los contenidos.En vista de ello, tanto las soluciones
educativas innovadoras como las metodologias del proceso educativo moderno requieren analisis
detallados e investigaciones en profundidad. El objetivo del estudio es realizar un andlisis del potencial de
las metodologias, practicas pedagogicas y métodos modernos en el contexto de la mejora de la educacion.

Desde la perspectiva del docente en el aula, la incorporacion de tecnologias educativas no solo
transforma los dindmicos espacios de ensefianza, sino que actua como un catalizador de la motivacion
intrinseca y extrinseca de los estudiantes. En primer lugar, el uso de plataformas interactivas (por
ejemplo, entornos de aprendizaje colaborativo en Moodle o espacios de coautoria en Google Docs)
permite al profesor disefiar actividades que fomentan la autonomia y el sentido de competencia. Al
plantear retos reales, dividirlos en tareas manejables y ofrecer retroalimentacion inmediata, el docente
apela a los fundamentos de la Teoria de la Autodeterminacion, fortaleciendo la percepcion de autoeficacia
del alumno (Bandura & Wessels, 1997).

Asimismo, el disponer de una variedad de medios como videos, foros, quizzes y demds recursos
que pueden ser empleados en vivo responde a distintos estilos de aprendizaje y contribuye a captar y
mantener la atencion de los estudiantes. Cuando los retos planteados se ajustan tanto a los conocimientos
previos como al nivel de habilidad del alumno, se genera un estado de implicaciéon que favorece tanto la
concentracion como la satisfaccion (Lozada-Yanez et al., 2022). Al monitorear datos de participacion y

rendimiento que ofrecen estas herramientas, los docentes pueden adaptar de forma continua la dificultad y
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el ritmo de las actividades, personalizando la experiencia de aprendizaje.

Desde el punto de vista de la motivacion, el modelo ARCS de Keller (2021) citado por Cuadros y
Lopez (2020), proporciona un marco claro para que el profesor estructure sus intervenciones digitales en
el aula: a) Atencion: el docente puede alternar formatos multimedia y dinamicas de gamificacion para
captar el interés de los estudiantes; b) Relevancia: es posible contextualizar tareas en escenarios reales
mediante estudios de caso o simulaciones virtuales que de no ser por el uso de herramientas tecnologicas
serian muy dificiles de presentar a los estudiantes; c) Confianza: se alcanza al establecer metas claras,
ofrecer retroalimentacion formativa y celebrar los logros intermedios alcanzados por los estudiantes; d)
Satisfaccion: el uso de la tecnologia hace posible promover la reflexion y el reconocimiento entre pares a
través de insignias digitales o rubricas compartidas.

Finalmente, la integracion de este tipo de tecnologias refuerza el sentido de comunidad en el aula,
al posibilitar la colaboraciéon sincrona y asincrona. El docente se convierte en facilitador de procesos,
acompafiando al estudiante en la construccion activa del conocimiento, lo que incrementa la motivacion y
el compromiso a largo plazo (Diaz & Salanova, 2005).

2. REVISION DE LITERATURA.

La planificacion eficaz de una estrategia educativa requiere un soporte metodoldgico adecuado
para garantizar la calidad del contenido educativo. En ese sentido, es importante analizar la variabilidad de
las herramientas pedagogicas practicas para la interaccion interdisciplinaria en el contexto de maximizar la
individualizacion del aprendizaje y la formacion de diversas competencias universales. En Zhao et al.
(2021), se enfatiza que la transformacion de los enfoques metodoldgicos de la educacion debe basarse en la
mejora continua e intensiva de las cualidades profesionales del profesorado.

Segtn Sinyaeva et al. (2023), los curriculos deben tener relevancia practica para fomentar un
mayor interés en las actividades educativas de los estudiantes e integrar un aprendizaje innovador basado
en proyectos. Dichas medidas segun sirven de base para el desarrollo efectivo de la competencia social, que
implica la formacion de habilidades de trabajo en equipo, creatividad y pensamiento critico, asi como la
formacion de una posicion de liderazgo necesaria para garantizar la competitividad en el mercado laboral
moderno (Sinyaeva et al., 2023) y (Qureshi et al., 2021).

En Castro-Alonso et al. (2021), se enfatiza la prioridad del modelado estratégico del desarrollo del
proceso educativo, este hecho requiere la provision de condiciones metodologicas y pedagogicas
adecuadas. Segun Gallagher y Savage (2023), la optimizacion y la digitalizacion educativa se presentan
como herramientas clave que impulsan la mejora y transformacion del proceso de aprendizaje. Estas
medidas requieren tanto de un apoyo adecuado en el contexto de la infraestructura informatica y técnica,
como también del apoyo de los directivos educativos y la formulacion de nuevos enfoques metodologicos
educativos.

En Susanty et al. (2021), se analiza el potencial de las aplicaciones moviles y las plataformas

educativas en linea en el contexto de las mejoras metodologicas del entorno educativo. Kennedy y
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Sundberg (2020) han explorado el potencial del concepto educativo STEM (Science, Technology,
Engineering, and Mathematics) y como resultados de su trabajo indican la necesidad de desarrollar las
competencias comunicativas e interculturales, la interaccion y el pensamiento critico, la creatividad y la
disposicion para la innovacion de los estudiantes, siendo este Gltimo un hecho importante si se considera
que la educacién es un proceso intencional. Los investigadores se centran en la necesidad de transformar la
metodologia educativa para formar las competencias, habilidades y destrezas bésicas necesarias para
garantizar la competitividad de los estudiantes, futuros empleados en el mercado laboral (Santillan-Lima et
al, 2016, 2017, 2021).

La integracion de innovaciones educativas metodologicas ha sido estudiada por investigadores
contemporaneos como Greene et al. (2021), Seufert et al. (2022) y Fatima et al. (2024), estos
investigadores han estudiado el potencial del aprendizaje basado en proyectos e incidental en el contexto
del desarrollo de las competencias necesarias para una educacion sostenible. Insisten en que el aprendizaje
en un nuevo formato requiere la introduccion de métodos interactivos de ensefianza de material educativo y
aprendizaje basado en problemas basado en el principio de educacion transdisciplinaria (Londofo Pérez,
2025).

Resultados presentados en Baird y Parayitam (2019) y Akram et al. (2022), identifican vectores
innovadores para la introduccion de tecnologias educativas digitales basadas en los principios del acceso
abierto y el desarrollo de un entorno de investigacion. Asimismo, estos investigadores destacan la
importancia de integrar el modelado digital y los proyectos de investigacion, asi como la gamificacion y la
tutoria, determinando habilidades y competencias clave para el mercado laboral actual, incluyendo el
pensamiento critico, la comunicaciéon y la motivacion estudiantil. A pesar del estudio activo del tema
elegido en los circulos cientificos, la funcionalidad de las ultimas herramientas pedagogicas para dominar
las competencias clave por parte de los estudiantes sigue siendo poco estudiada, lo que hace que este
estudio sea relevante.

3. MATERIALES Y METODOS

3.1. Enfoque de la investigacion

Metodologia de la investigacion
El estudio se basa en un enfoque mixto de investigacion educativa, integrando varios métodos
cientificos. En primer lugar, se aplico el método de andlisis retrospectivo, que consiste en reexaminar
sistematicamente datos e informaciones acumuladas de estudios previos. Este método, comin en la
investigacion de disefo educativa, implica revisar con detalle grabaciones, registros y resultados de
intervenciones anteriores para modelar procesos de aprendizaje o desarrollo docentescielo.sa.cr. Por
ejemplo, se podrian analizar retrospectivamente las grabaciones de clases con tecnologia digital o
informes de uso de herramientas educativas para identificar patrones de éxito y falla. Asi, como sefialan
Valverde Soto y Morales, el andlisis retrospectivo facilita “elaborar modelos explicativos del desarrollo

del conocimiento de los estudiantes” a partir de la revision estructurada de toda la informacion
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registradascielo.sa.cr. Esta etapa retrospectiva ayuda a sintetizar lecciones aprendidas de aplicaciones
pasadas de tecnologia educativa (ventajas, problemas) y a definir areas prometedoras basadas en datos
practicos.

Método sistematico

Se empled un método sistematico para abordar de forma ordenada los fendémenos innovadores en
la metodologia educativa. En la practica, esto puede implicar una revision sistematica de la literatura y de
casos practicos, siguiendo pasos légicos y bien definidos. Por ejemplo, una revision sistemdtica de
literatura identifica, evalua e interpreta la produccion académica relevante en el campo de tecnologias
digitales en educacion (Garcia-Penalvo, 2022). Como describe Garcia-Pefialvo (2022), la revision
sistematica es “un método sistematico para identificar, evaluar e interpretar el trabajo de académicos” en
un area determinada (Garcia-Pefialvo, 2022). En este estudio se definidé previamente la pregunta de
investigacion, los criterios de seleccion (p. ej. afios, tipo de tecnologia) y las bases de datos a consultar,
garantizando transparencia y replicabilidad. Ademas, el enfoque sistematico se aplicod en el disefio de la
investigacion: cada fase (planificacion, aplicacion en aula, analisis) sigui6é pasos ordenados y coherentes
para ampliar el conocimiento sobre innovaciones educativas. En suma, el método sistematico asegura que
el andlisis tedrico-practico de las tecnologias se realice con rigor y siguiendo un plan estructurado.

Analisis comparativo

Para evaluar diferentes estrategias pedagdgicas y herramientas digitales se emple6 el método de
analisis comparativo. Este método consiste en confrontar sistematicamente varios objetos de estudio para
destacar similitudes y diferencias. En la practica se compararon distintas metodologias de ensefianza (por
ejemplo, clases presenciales vs. combinadas con recursos digitales) o diversos entornos virtuales,
identificando sus caracteristicas especificas y comunes. Segin Nohlen (2020), el método comparativo es
“el procedimiento de comparacion sistematica de objetos de estudio... aplicado para llegar a
generalizaciones empiricas” (Nohlen, 2020), otros autores sefialan que la comparacion educativa facilita
descubrir semejanzas y diferencias clave entre sistemas o practicas (Ruiz-Mendoza, 2024). Por ejemplo,
podria compararse el desempefio y la percepcion estudiantil en dos grupos donde se usen plataformas de
aprendizaje distintas. Este andlisis reveld luego patrones generalizables (como qué factores
metodologicos favorecen mejor el aprendizaje digital) y respaldd la definicion de “caracteristicas
estandar” de practicas innovadoras.

Sistematizacion, clasificacion y generalizacion

e Sistematizacion de experiencias: Se recogieron y organizaron experiencias docentes innovadoras

(uso de apps educativas, proyectos con VR, etc.) para extraer conocimiento estructurado.

Siguiendo el paradigma critico, la sistematizacion implicé reinterpretar casos reales y

documentados de aplicacion tecnoldgica, seleccionando la informacion relevante y ordenandola en

categorias tematicas. Esta sistematizacion de experiencias permite comprender en profundidad los

contextos de uso de la tecnologia y alimentar la teoria educativa. Por ejemplo, autores han
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utilizado la sistematizacion de experiencias para generar marcos tedricos a partir de iniciativas
didacticas concretas (Ramos-Banobre et al., 2016).
e C(lasificacion: Se definieron criterios para agrupar elementos relevantes en categorias. Por
ejemplo, se clasificaron las tecnologias digitales por funcion (colaborativas, de simulacion, gestion
académica), o las practicas pedagdgicas por nivel de innovacion. Esta clasificacion ayuda a
ordenar la informacion para su andlisis comparativo y facilita identificar patrones conceptuales.
Por ejemplo, al clasificar métodos innovadores se puede ver qué caracteristicas pedagogicas
comparten las practicas mas efectivas en entornos digitales.
e Generalizacion: A partir del estudio de casos especificos se formularon conclusiones generales.
Se realizé inferencia inductiva: al observar consistentemente ciertos efectos positivos de una
tecnologia en distintos grupos, se generalizd que dicha tecnologia podria resultar beneficiosa en
contextos similares. Este proceso inductivo refuerza la predictibilidad: por ejemplo, si varios
estudios mostraron que los entornos virtuales mejoran la colaboracion, se generalizd que
introducciéon de VR con objetivos colaborativos probablemente aumente la interaccion en otros
cursos futuros. Asi, la generalizacion permitid extraer principios amplios (e.g. “el feedback
instantaneo favorece el aprendizaje autdbnomo”) con base en la evidencia recolectada.
Identificacion de etapas y factores clave
El analisis metodoldgico detalld etapas del proceso estudiado y los factores determinantes en cada
fase. Se identificaron, por ejemplo, fases tipicas del ciclo de innovacion: planeacion (seleccion de
tecnologia y capacitacién docente), implementacion (uso en clase) y evaluacion (andlisis de resultados).
En cada etapa se consideraron factores clave: disponibilidad de recursos, habilidades digitales del
profesorado, apoyo institucional, perfil del alumnado, etc. El mapeo de estas fases facilité focalizar las
variables de estudio: por ejemplo, se puntualizd que la fase de implementacion requiere analizar la
aceptacion de la tecnologia por parte de alumnos y profesores, y la fase de evaluacion mide indicadores
de desempefio (competencias alcanzadas). Con este desglose se pudo destacar los elementos mas
influyentes del sistema educativo innovador, asegurando que el estudio examina cada etapa relevante y
sus interacciones.

Abstraccion cientifica

Se aplico el método de abstraccion cientifica para depurar el contenido tedrico y conceptual. La
abstraccion consiste en separar lo esencial de lo accesorio en los fendmenos observados (Lemes Batista &
Caceres Giraud, 2006), este estudio permitid “abstraerse de lo secundario” para concentrarse en las ideas
clave de la educacion innovadora. Por ejemplo, al revisar definiciones tedricas de metodologias digitales,
se elaboraron conceptos generales como “aprendizaje activo mediado por tecnologia” descartando
detalles especificos de plataformas. De acuerdo con Lemes & Caceres (2006), la abstraccion permite
elaborar “formas logicas sintetizadas de expresion de la realidad”. Gracias a este método, se definieron

categorias conceptuales fundamentales (competencias digitales bésicas, e-pedagogia, etc.), creando un

https://doi.org/10.55204/trc.v5i2.e512



https://doi.org/10.55204/trc.v5i2.e512

TESLA Revista Cientifica ISSN: 2796-9320 7

marco tedrico simplificado que recoge lo mas relevante del corpus estudiado. La abstraccion también
ayud6 a formular conclusiones generales al agrupar casos bajo principios comunes y delimitar con
precision los conceptos basicos del estudio.

Método inductivo

Finalmente, se utilizd el método inductivo para conectar las observaciones empiricas con
predicciones futuras. Este enfoque parte de casos particulares para inferir conclusiones universales. A
partir de los datos recopilados (encuestas, observaciones de aula, rendimiento académico), se indujeron
tendencias y se formularon hipdtesis de desarrollo. Como sefialan Lopez-Morocho y Jaramillo (2025), “el
método inductivo es esencial para formular hipotesis, teorias y modelos a partir de observaciones
empiricas, proporcionando una base soOlida para la investigacion educativa” (Lopez-Morocho &
Baquerizo, 2025). Por ejemplo, al observar mejoras consistentes en la participacion tras integrar
herramientas digitales colaborativas, se indujo que el aprendizaje colaborativo mediado por tecnologia
tenderd a favorecer la motivacion estudiantil en general. Este método inductivo aliment6 el marco tedrico,
vinculando los hallazgos con modelos pedagogicos existentes y permitiendo predecir indicadores futuros
de desarrollo (como la evolucion de competencias con determinadas intervenciones). Asi, la induccion
completd el ciclo investigativo al llevar lo particular a lo general, enriqueciendo la teoria con los
resultados observados.

En conjunto, estos métodos se integraron dentro de un enfoque sistémico de la innovacion
educativa. Se considerd la pedagogia innovadora como un subsistema integral, intimamente vinculado
con factores sociales y culturales mas amplios. Segun la literatura sobre enfoques sistémicos en
educacion, “la educacion se vincula con los sistemas sociales, econdmicos, politicos, culturales y
ambientales” (Arguedas, 2011); en esa linea, el estudio aborda las tecnologias digitales no como
elementos aislados sino en interaccion con la realidad escolar y social. De esta manera, el marco teérico
incorpord perspectivas sistémicas y constructivistas para interpretar como las practicas eficaces en
tecnologia educativa operan dentro de un contexto complejo. Por ejemplo, la nocion de competencias
basicas del alumnado se relaciona con teorias constructivistas de aprendizaje activo, mientras que la idea
de subsistema pedagogico alude a visiones sistémicas donde cada elemento (tecnologia, docente, alumno)
influye en el rendimiento global.

3.2. Unidades de analisis

Las unidades de andlisis representan los elementos sobre los cuales se recolectaran y analizaran
los datos en el estudio. En el contexto del uso de tecnologias digitales modernas en educacion, se han

determinado las siguientes:

Nivel Unidad de analisis Descripcion

Individual Docentes universitarios Profesores que aplican metodologias innovadoras apoyadas en TIC.

Individual Estudiantes universitarios Participantes de entornos de aprendizaje mediados por tecnologia.

Institucional | Recursos tecnoloégicos Plataformas LMS, apps, software de gamificacion, herramientas de RA, TA
educativos educativa, etc.

Contextual | Practicas pedagogicas Estrategias metodoldgicas donde se integra tecnologia educativa.

3.3. Técnicas de recoleccion de datos

https://doi.org/10.55204/trc.v5i2.e512
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Se emplearan varias técnicas de recoleccion de datos, alineadas con los métodos cientificos
sefialados, con el fin de obtener datos tanto cuantitativos como cualitativos:

a) Revision documental (método retrospectivo y sistematico)

Propdsito: Examinar investigaciones previas, planes de clase, informes institucionales, resultados
de implementacion de tecnologias educativas.

Instrumentos: Fichas de revision bibliografica, matrices de andlisis documental.

Fuentes: Bases de datos académicas (Scopus, ERIC, Redalyc), informes de experiencias docentes
institucionales.

b) Encuestas (método inductivo y comparativo)

Proposito: Obtener datos cuantitativos sobre la percepcion, uso y resultados de tecnologias
educativas en el aula.

Instrumento: Cuestionario estructurado con escalas Likert.

Dirigido a: Docentes y estudiantes.

c) Entrevistas semiestructuradas (sistematizacion y abstraccion)

Proposito: Profundizar en la experiencia y vision de docentes sobre el uso de tecnologias digitales
innovadoras.

Instrumento: Guia de entrevista semiestructurada.

Técnica de analisis posterior: Codificacion tematica y analisis de contenido.

d) Observacion participante (andlisis comparativo y generalizacion)

Proposito: Documentar como se aplican las tecnologias en clase, comparando distintos métodos o
recursos digitales.

Instrumento: Guia de observacidn con criterios preestablecidos.

Frecuencia: 2 a 3 sesiones por entorno educativo observado.

e) Estudio de casos (abstraccion y sistematizacion)

Proposito: Profundizar en la experiencia de instituciones o grupos docentes que hayan innovado
exitosamente con tecnologia.

Instrumento: Matriz de caracterizacion del caso.

3.4. Procesamiento y analisis de la informacion

La informacion recolectada se procesara y analizard con métodos adecuados a su naturaleza
(cualitativa/cuantitativa), apoyandose en herramientas tecnoldgicas cuando sea necesario.

a) Procesamiento de datos cuantitativos (encuestas)

Software: SPSS, JASP o Google Sheets.

Analisis estadistico descriptivo: Frecuencias, medias, desviaciones estandar.

Analisis comparativo: Pruebas t o ANOVA si aplica (por grupo de uso/no uso de tecnologia).

Visualizacion: Graficos de barras, radar y diagramas comparativos.

b) Procesamiento de datos cualitativos (entrevistas, observaciones, documentos)
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Software: Atlas.ti o NVivo.

Analisis de contenido: Codificacion abierta y axial, construccion de categorias emergentes.

Abstraccion conceptual: Se identificaran patrones temadticos en relacion con competencias
desarrolladas, impacto en el aprendizaje, percepcion docente-estudiante.

Sistematizacion: Se organizaran los hallazgos en mapas conceptuales, matrices y narrativas
analiticas.

¢) Analisis comparativo

Comparacion cruzada entre tipos de tecnologia empleada y resultados obtenidos (rendimiento,
motivacion, interaccion).

Criterios: Tipo de innovacién pedagogica, nivel de integracion tecnoldgica, percepcion de
efectividad.

d) Generalizacion e induccion

A partir de patrones recurrentes en diferentes contextos y actores, se extraeran principios
pedagogicos generalizables para el uso efectivo de tecnologias digitales en entornos de aprendizaje.

Este disefio metodologico permitié abordar la investigacion con rigurosidad, triangulando datos y
combinando enfoques para comprender de manera holistica el impacto de las tecnologias digitales en la
educacion. La combinacion de técnicas cualitativas y cuantitativas, junto con un enfoque sistematico,
facilita no solo describir lo que ocurre en el aula, sino también explicar por qué y como estas
innovaciones transforman el aprendizaje.

4. RESULTADOS Y DISCUSION

Resultados:

Los estudiantes fueron clasificados seglin su percepcion del nivel de uso de tecnologia en clase en
tres categorias: Alta, Media y Baja. Se midieron tres variables en escala de 1 a 10:

1. Satisfaccion con el proceso de ensefianza-aprendizaje
2. Participacion en actividades
3. Percepcidn de desarrollo de competencias digitales

Analisis descriptivo de resultados

Nivel de Uso de Satisfaccion Participacién Competencia Digital
Tecnologia (media £ DE) (media £ DE) (media £ DE)

Alta 7.69 +1.29 6.94+1.70 7.01+0.93
Media 7.12+1.32 6.28 £1.99 7.31+1.08
Baja 7.58+1.22 7.41+1.38 7.11+0.79

Interpretacion de hallazgos

Satisfaccion
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Figura 2: Satisfaccion por Nivel de Uso Tecnoldgico

Los estudiantes que reportaron un uso alto de tecnologia presentaron la mayor satisfaccion

promedio (7.69), aunque seguidos muy de cerca por los de uso bajo (7.58). El grupo de uso medio

mostro la menor media (7.12), lo cual puede deberse a una implementacion inconsistente o poco

efectiva de la tecnologia.
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Figura 3: Participacion por Nivel de Uso Tecnoldgico

Contrario a lo esperado, los estudiantes que percibieron bajo uso de tecnologia tuvieron la mayor

participacion (7.41). Esto podria indicar que en clases mas tradicionales, los docentes fomentan la

participacion a través de estrategias no digitales o que la tecnologia no esta siendo usada con fines

participativos.

Competencia Digital
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Figura 4: Competencia Digital por Nivel de Uso Tecnologico
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La mayor percepcion de desarrollo de competencias digitales se present6 en el grupo de uso medio
(7.31), lo que sugiere que un equilibrio entre tecnologia y pedagogia puede ser mas efectivo que una alta
saturacion digital sin estructura.

La integracion de una metodologia educativa innovadora se posiciona como un aspecto para
intensificar la calidad general de la formacidn en el &mbito educativo. Un profesional competitivo en el
mercado laboral moderno debe desarrollar habilidades précticas. Ademas, la introduccién de la amplia
gama de tecnologias pedagdgicas innovadoras actuales y de métodos de ensefianza no convencionales
permite a los estudiantes comprender y aprender el material educativo de mejor manera (Akram et al.,
2022).

Las tecnologias pedagdgicas innovadoras son un conjunto sistematico e integral de métodos y
herramientas que orientan y permiten la organizacion practica de actividades educativas. Integran el
algoritmo completo del proceso de aprendizaje y combinan métodos de aprendizaje intensivo basado en
proyectos, intercambio de ideas, aprendizaje practico y corporal, narraciéon de historias, tutoria,
tecnologias inmersivas y gamificacion. Por ejemplo, se pueden mencionar:

1. Aprender a través de la argumentacion permite dominar la capacidad de conducir una discusion
involucrando procesos de pensamiento critico, lo que contribuye a su desarrollo activo y ademas
estimula la mejora de habilidades en la diferenciacion de argumentos, la comunicacién y las
competencias sociales.

2. La metodologia de formacion intensiva implica el desarrollo de proyectos de investigacion
especificos para la adquisicion de determinadas competencias por parte de los estudiantes, lo que
encuentra expresion practica en el desarrollo de habilidades, en la presentacion de los resultados
de sus propias investigaciones, en la comunicacidn, en el pensamiento critico, en la interaccion, en
el aumento de la motivacion y la muy deseable integracion de los estudiantes en el procesos de
investigacion.

3. Los métodos de formacion practica tienen una eficacia potencial en el contexto de maximizar la
interaccion de los estudiantes con el entorno, aplicando los conocimientos, habilidades y destrezas
adquiridos en situaciones reales (Baird & Parayitam, 2019).

4. Los métodos de aprendizaje encarnado implican la influencia activa de la actividad fisica en el
nivel de rendimiento académico y los resultados cognitivos de la educacion de los estudiantes,
aprovechan el potencial de los enfoques de interaccion educativa y de investigacion, la
funcionalidad del juego y las formas grupales de actividad, lo que mejora significativamente el
funcionamiento del sistema de intercambio de experiencias dentro del entorno educativo y eleva la
motivacion de los estudiantes (Lozada-Yanez et al., 2024).

5. La metodologia de la tutoria en el contexto de la practica educativa individual permite asegurar la
maxima conformidad de la eleccion personal del alumno en el aprendizaje con la técnica educativa

elegida.
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6. El storytelling se considera una metodologia educativa aplicada didactica, cuyos elementos se
integran para asegurar un clima positivo del entorno educativo y mejorar las competencias
comunicativas y sociales (Fivush & Kellas, 2025).

7. Las tecnologias inmersivas permiten la integracion e interaccion con entornos simulados dentro
del &mbito educativo (Liker et al., 2025).

Al mismo tiempo, gracias a las tecnologias moviles y a la digitalizacion, la educacidon esta
evolucionando del concepto de "clase magistral" al concepto de "didlogo" entre el estudiante y el
profesor, y el propio proceso educativo se esta transformando de la adquisicion de conocimientos a su
produccion, hecho deseable en el paradigma constructivista de la educacion. Al permitir el disefio y
modelado de entornos educativos y escenarios de interaccion ilimitados, el modelado de entornos
educativos basado en la innovacion muestra indicios de éxito predictivo (Calle et al., 2024).

Como demuestra convincentemente la practica europea exitosa, comprender la importancia de las
competencias digitales contribuye a la adaptacion eficaz de los enfoques pedagogicos a las exigencias del
modelo educativo y la sociedad actuales, lo que, en Gltima instancia, tiene un impacto significativo en el
nivel de rendimiento académico en el aprendizaje digital innovador. La mayoria de las universidades
europeas ofrecen programas académicos, en lugar de vocacionales, centrados en la aplicacion practica de
los conocimientos tedricos y habilidades en amplios &mbitos sociales, politicos y economicos. Al mismo

tiempo, se utilizan activamente enfoques y métodos educativos modernos como se muestra en la Figura 1.

40
35 34 33
30 27 28,7
75 24
20 18 17,2 18,7
15 12
9,4
10 ?
0 |
Aprendiendo a través de  Aprender haciendo Aprendizaje cruzado  Tecnologias inmersivas
argumentacion ciencia

m2019 m2021 =2023

Figura 5: Uso de métodos de ensefianza innovadores en instituciones de educacion superior de la UE, % de estudiantes
Al analizar los datos presentados en la Figura 1, cabe destacar la tendencia al aumento del nivel de

incorporacion de métodos de ensefianza modernos. El formato de la educacion informativa estd cobrando
relevancia, como lo demuestran los informes de la Comunidad Europea (Eurostat, 2023), resumidos en la

Figura 2.
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Figura 6: Nivel de integracion del sistema de aprendizaje electronico en las universidades europeas, % de estudiantes
Al analizar los datos de la Figura 2, se puede notar que, en los paises desarrollados, uno de cada

tres estudiantes de instituciones educativas tiene acceso a un sistema educativo electronico, lo que
contribuye a su internacionalizacion y a su orientacion practica. La educacion digital se implementa
mediante la integracion de métodos innovadores de aprendizaje a distancia, informal o no formal. En el
contexto de la educacion no formal, cabe destacar los siguientes métodos:

° Interaccion de aprendizaje en el proceso de solucion de tareas educativas comunes.

° Aprendizaje con el propdsito de busqueda independiente de formas de resolver problemas.

© Aprendizaje interactivo y uso de inteligencia artificial.

° Integracion de la experiencia global a través de plataformas en linea.

¢ Uso de aplicaciones moviles educativas y chats.
Holon IQ analizé los procesos de integracion de practicas pedagdgicas innovadoras en el entorno

educativo europeo (Comision Europea, 2023), que se refleja en la Figura 3.
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Figura 7: Metodologia educativa innovadora en instituciones de educacion superior europeas, % de estudiantes
Los métodos educativos innovadores mencionados permiten crear y mejorar el entorno de

aprendizaje en un formato moderno que aprovecha el potencial de transformacién digital y mejora
significativamente el nivel educativo. Los estudiantes desarrollan un fuerte interés por el aprendizaje,
aumentan su motivacion por los resultados y dominan competencias clave y habilidades practicas que

constituyen la base de su futura competitividad en el mercado laboral. Sin embargo, es importante
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destacar que existen posibles limitaciones y desafios relacionados. En particular, no todos los estudiantes
y docentes estan preparados para la dindmica a gran escala que se necesita para pasar de la metodologia
de ensenanza tradicional al uso de las nuevas metodologias educativas innovadoras, este cambio requiere
una integracion gradual y bien planificada de ciertos elementos de las practicas tradicionales. Hoy en dia,
la calidad de la educacion se determina por la motivacion del alumnado y su participacion en el proceso
educativo para dominar las competencias bdsicas de nuestro tiempo: comunicacion, competencias
sociales e informativas, competencia intercultural, tolerancia y pensamiento critico.

DISCUSION:
Los resultados de la investigacion demuestran que la integracion de métodos educativos

innovadores es fundamental para la competitividad de los futuros profesionales en el mercado laboral.
Como muestra de lo dicho, en Papanastasiou et al., (2019) y en Lozada-Yanez et al., (2019), se
implementan tecnologias de aprendizaje interactivo que permiten el uso de herramientas de digitalizacion,
mejorando asi el nivel educativo en el contexto de la alfabetizacion mediatica y las competencias
digitales. Cabe mencionar obviamente, que para modernizar el sistema educativo y mejorar su calidad es
necesario crear las condiciones necesarias.

Los investigadores Aguayo & Eames (2023), definen las condiciones pedagdgicas como un
sistema de potenciales objetivos del contenido de los métodos de ensefianza, capacidades materiales y
formas organizativas de su implementacion, que en conjunto pueden garantizar el logro exitoso de los
objetivos. A su vez, Gallagher & Savage (2023) definen el concepto de condiciones pedagogicas como un
conjunto interconectado de caracteristicas externas y parametros de funcionamiento interno que
garantizan un alto nivel de eficacia en el proceso educativo. Estos autores destacan también la
importancia de integrar herramientas tecnologicas inmersivas modernas que involucran la realidad virtual.
Seglin estos cientificos, esto representa una oportunidad estratégica para optimizar el proceso educativo
en diferentes niveles.

Algunas experiencias han demostrado que las tecnologias digitales son un catalizador para la
transformacion del proceso educativo (Gallagher & Savage, 2023). Para llegar a estas conclusiones,
considerando que las realidades de cada centro educativo son diferentes, se requiere realizar un analisis
exhaustivo de la infraestructura técnica y de informacion de las Instituciones Educativas para desarrollar
nuevos enfoques de apoyo metodologico al proceso educativo. En este contexto, una atencion adecuada a
la gestion educativa garantizard el desarrollo continuo, la individualizacion y la contextualizacion efectiva
de la educacion moderna en los diferentes niveles educativos. No se debe olvidar ademds que la
transformacion de los enfoques metodologicos educativos implica un desarrollo profesional intensivo del
profesorado y su dominio de las competencias digitales. Segun los investigadores, los curriculos y
proyectos deben ser relevantes, practicos e interesantes para el alumnado, para asi fomentar el aprendizaje
basado en proyectos para el desarrollo de las competencias deseadas segin cada curriculo.

El trabajo presentado en Arifin et al. (2018) defiende la importancia de la metodologia storytelling

y el uso de sistemas educativos méviles ya que, segiin estos autores contribuyen al desarrollo de la vision
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estratégica y la creatividad, la capacidad de toma de decisiones independiente y la autoorganizacién en las
actividades educativas.

Considerando la complementariedad de las posiciones de la mayoria de los investigadores
modernos con los resultados del presente estudio, los métodos para mejorar la calidad de la educacioén
mediante la modernizacidon de la base metodolédgica del aprendizaje deben considerarse como soluciones
innovadoras prioritarias en la educacidn, ya que involucran activamente el potencial de las tecnologias
digitales y contribuyen al desarrollo armonioso de las competencias basicas de los estudiantes.

5. CONCLUSIONES

La rapida dindmica de los procesos sociales modernos exige una actualizacion y una
transformacion profunda del sistema educativo. En este proceso, los métodos de ensefianza innovadores
desempefian un papel fundamental.

El uso intensivo de tecnologia no garantiza por si solo una mayor participacion ni desarrollo de
competencias, lo que indica la necesidad de estrategias pedagdgicas bien disefadas, es crucial analizar
como se usa la tecnologia, no solo cuanto. En ese sentido, las clases con uso equilibrado de tecnologia
parecen favorecer mejor el desarrollo de competencias digitales clave, lo cual respalda enfoques
pedagdgicos mixtos.

El desarrollo adecuado del apoyo metodologico y pedagdgico en el ambito educativo garantiza la
calidad de las habilidades y capacidades adquiridas por los estudiantes en el proceso educativo. Al mismo
tiempo, el uso eficaz del potencial de las herramientas digitales innovadoras en el marco de las estrategias
de aprendizaje modernas contribuye a la optimizaciéon de la actividad cognitiva, el desarrollo del
pensamiento critico y la formacion de competencias profesionales sostenibles,

Entre las direcciones estratégicas del uso de ciertos métodos educativos innovadores se encuentran
el aprendizaje basado en proyectos, la formacién transversal e incorporada, la investigacion intensiva en
conocimiento, inmersion, aprendizaje mediante argumentacion, gamificacion, portafolio de asignaturas,
realidad virtual y aumentada, tutorias y storytelling.

En el contexto actual, las instituciones de educacion superior deben abordar con responsabilidad la
identificacion de las condiciones pedagogicas prioritarias para la formacion de futuros profesionales y el
seguimiento de las innovaciones en el campo pertinente. Esto les permitird centrarse en la cooperacion
entre los sujetos del proceso educativo, la participacion activa del individuo en el aprendizaje y el
desarrollo del potencial personal.
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