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1. INTRODUCCION

Resumen:

Introduccién: Los sistemas educativos de todo el mundo en la actualidad se enfrentan al
desafio de utilizar las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion para proveer a sus
estudiantes con las herramientas y conocimientos necesarios que se requieren en  su
aprendizaje.

Desarrollo: El desarrollo aborda todo lo relacionado con la integracion de las tecnologia
en los diferentes ambientes educativos que permite enriquecer dicho proceso de ensefianza
Ademaés, se aborda sobre el papel de la educacidn virtual y el rol que lleva el docente, las
ventajas y desventaja del uso de las tics la educacion, el uso de la inteligencia artificial en
la educacién se pone ejemplos de posibilidades educativas del ciberespacio en la labor
educativa: Llegando a la conclusion con las futuras lineas de investigacion con respecto a
la temética abordada en el articulo.

Conclusiones: La tecnologia en ambientes educativos de acceso a la informacion y
conectividad son elementos que requieren ser incorporados de manera pedagogica a dicho
proceso como dispositivos mediadores del aprendizaje, pudiendo ser planificado y
aplicados eficientemente en el aula, promoviendo interaccion positiva entre docentes y
estudiantes en un clima de reflexion y autonomia.

Palabras clave: Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TICs), inteligencia
artificial, ensefianza, aprendizaje

Abstract:

Introduction: Educational systems around the world are currently facing the challenge of

using Information and Communication Technologies to provide their students with the
necessary tools and knowledge required for their learning.

Development: The development addresses everything related to the integration of
technology in different educational environments that allows enriching the teaching
process. In addition, it addresses the role of virtual education and the role of the teacher,
the advantages and disadvantages of the use of ICTs in education, the use of artificial
intelligence in education, and examples of educational possibilities of cyberspace in the
educational work.

Conclusions: Technology in educational environments of access to information and
connectivity are elements that need to be incorporated in a pedagogical way to this process
as learning mediating devices, being able to be planned and applied efficiently in the
classroom, promoting positive interaction between teachers and students in a climate of
reflection and autonomy.

Keywords: Information and Communication Technologies (ICTs), artificial intelligence,
teaching, learning.

Hoy dia en el mundo existen diversos recursos tecnolégicos que le sirven de herramientas

didacticas al docente para su proceso de ensefianza y a su vez al estudiante como proceso de aprendizaje,

esto indica que la educacion permanente es una necesidad en nuestras sociedades,
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educativas estan experimentando cambios, es decir, las actividades de ensefianza y aprendizaje no se
circunscriben solo en las aulas, sino que penetran en los hogares la multiplicidad de informacion
disponible a través de Internet, la cual permite contribuir a la realizacion de tareas investigativas. Por tal
motivo, cobra importancia la incorporacion de las TIC en la educacion, propiciando diversas modalidades
educativas como lo son las opciones semi presenciales y a distancia, lo cual facilita una preparacion para
la vida profesional més integral.(Mendoza Velazco, 2018)

La cultura tecnoldgica avanza dia a dia en cuestion de meses hay una rapida obsolescencia de
muchos conocimientos y la emergencia de otros. El impacto de esta cultura origina continuas
transformaciones en la globalizacion econdémica, social y cultural, e incide en practicamente todos los
aspectos de la vida personal: el trabajo, el comercio, la gestion burocratica, el ocio y la educacion, por
todos estos argumentos, la tecnologia exige con urgencia, aprender a convivir con ella y a utilizar sus
indudables beneficios.(Loor-Intriago & Garcia-Vera, 2020)

Cuando se hace referencia a las TIC en el ambito educativo, no sélo se sefiala as herramientas o
instrumentos de comunicacion e informacién que con ella van implicitos, sino que se estd haciendo en el
uso que se pueda dar el proceder para lograr aprendizajes significativos en el ambiente educativo, es
decir, las TIC no son Unicamente adquirir equipos de computacién, proyeccion, audio, telefénico y
software para no utilizarlos de una manera adecuada, pues esto en lugar de dar resultados positivos se
diluiria en procesos de desinformacion y desviacion de los propdsitos de la ensefianza, sobre todo en el
sector rural donde los docentes en su inmensa mayoria no tienen acceso a las herramientas de informatica
y en lugar de evolucionar involucionan pues se dedican a su quehacer docente de manera tradicional, lo
cual se ha tratado de erradicar del ejercicio de la profesion docente.(Pacheco, 2016)

La investigacion sobre Integracion de la tecnologia en ambientes educativos un impulso para
enriquecer el proceso de aprendizaje se ha motivado conocer sobre la Integracion de la tecnologia en
ambientes educativos. Entre otros aspectos

En ese sentido el objetivo de esta revision es integrar las tecnologias en ambientes educativos
n impulso para enriquecer el proceso de aprendizaje mediante una revision de la literatura cientifica,
para lo cual se han establecido dos objetivos especificos. El primero trata de conocer tecnologia en
ambientes educativos. En segundo lugar, se pretende identificar como puede ser enriquecedor en el
proceso de aprendizaje.

2. DESARROLLO

2.1. Marco Teorico
Dentro de la sociedad del conocimiento el impacto de las TIC, ha traido grandes cambios, respecto a

forma y contenido, el efecto ha sido masivo y multiplicador, de tal forma que el sentido del conocimiento ha
calado en la sociedad en general, y una de las grandes implicancias y modificaciones, es la educacion. Uno de
los lugares donde la tecnologia ha influenciado mayoritariamente es en la escuela, y este a su vez en el oficio

maestro, llegando a formar parte de la cotidianidad escolar. (Cabello et al., 2020)
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Tecnologias para fortalecer la educacion de calidad en América Latina

A nivel global se hace referencia el desarrollo de estrategias y métodos de aprendizaje a través del uso
de las TIC con la finalidad de acortar la brecha significativa que existen en los paises en cuanto a la educacion
urbana y rural, proporcionando la oportunidad y la garantia de una calidad educativa en términos de eficacia,
eficiencia y pertinencia, sustentadas en los avances cientificos, tecnologicos y comunicacionales.(Ministerio
de Educacion de Ecuador, 2014)

En ese mismo orden de ideas en los procesos de aprendizaje poner en practica el uso de las TIC, ha
sido en estos altimos afios fundamental en el desarrollo de la educacién ya que aporta cambios
metodoldgicos y los retos que estas herramientas traen consigo para enfrentar otras formas de comunicacion y
acceso al conocimiento en la educacion. Se manifiesta que la coyuntura entre los procesos de aprendizaje y la
aparicion de la tecnologia, es reconocido como un elemento transformador de la metodologia de ensefianza,
siendo de vital importancia tener en cuenta las oportunidades, beneficios y las limitaciones que las TIC traen
al ejercicio mismo de la docencia y al proceso de aprendizaje de los estudiantes.(Poveda-Pineda & Cifuentes-
Medina, 2020)

En las dltimas tres décadas en los paises de América Latina los sistemas educativos han disefiado
politicas publicas las cuales estdn encaminadas a la implementacion de programas, proyectos y estrategias
para la inclusion de las TIC. Si bien este panorama se presenta de una forma heterogenia en la regidn, con
diversas propuestas a emprender algunas ya en marcha y otras en procesos de evaluacion, la emergencia
presentada es el desarrollo computacional y el aprendizaje movil

En esta linea de pensamiento, la regidn presenta avances significativos en materia de alfabetizacion y
cobertura de sus sistemas educativos quedando pendiente importantes retos en materia de calidad y equidad.
Para los paises este horizonte se muestra como una necesidad urgente en la planificacion y la evaluacion de las
politicas publicas en materia digital en la educacién, a fin de lograr resultados que apunten a la mejora de los
aprendizajes. (Gala, 2022; Maria Teresa Lugo et al., 2016)

Es saludable acotar que en la region la mayoria de los paises, han jugado un papel relevante en la
consolidacion y propagacion de los sistemas educativos a lo largo de su historia como un derecho de la
ciudadania.

Es evidente que se materializa el interés de las politicas digitales con un enfoque orientado a la
inclusion social diferenciandose del método europeo que dispensaba el aprovechamiento de estas tecnologias
en los ambitos productivos y empresariales.(Domingo-Coscollola et al., 2019)

En este nuevo escenario uno de los aspectos mas relevantes tiene que ver con el papel del
conocimiento y la informacién, asi como los cambios de sus formas de produccion que se manifiestan en
todos los 6rdenes econdmicos cultural, social, politico y educativo y se configura un nuevo ecosistema digital.
Se presenta un escenario complejo pero alentador implicando retos y desafios en los paises de América Latina,

en lo cual se consideran algunas tares de poner en practica de manera urgente:
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= La evaluacion de procesos y resultados

+La integracion de las TIC en los procesos educativos pone en tension diversos temas
relacionados con los proceso de evaluacién y resultados siendo unos de los puntos débiles
en la implementacion de una cultura digital .

e La investigacion en el campo

*La necesidad de la integracion de las TIC en los sistemas educativos permite la indagacion
y construccion del conocimiento. Para esto se debe de tener en cuenta dos elementos que
interviene en su desarrollo como: el cruce de la urgencia de los tiempos politicos con el
ritmo vertiginoso impuesto por el desarrollo de las tecnologias que opaca la posibilidad de
un andlisis pormenorizado sobre las condiciones v las dindmicas que facilitan, potencian u
obturan la implementacion de los cambios en las instituciones. Por otro lado se tiene la
ausencia de una tradicion y de una agenda de investigacion lo que deriva estudios
desarticulados entre si . Por lo que se impone la construccion de una agenda compartida e
interdisciplinaria para la investigacidon que precise un conjunto de dimensiones a ser
emprendidas para el estudios del cambio en las instituciones educativas.

La intersectorialdad de las politicas

+ En el funcionamiento de las politicas de las TIC es fundamental y provechoso se involucre

varias organizaciones y entidades, como ministerios, empresas, universidades vy
fundaciones, en algin tipo de asociacion o alianza, las cuales estén debidamente
formalizada mediante una ley, reglamento o convenio. Frente a estos sectores resulta clave
que el Estado pueda posicionarse como negociador para asegurar los intereses de los
sistemas educativos

El acceso y la conectividad dentro del sistema educativo

*Es evidente que en las ultimas década ha existido un desarrollo exponencial de los equipos

moviles como asi también la cantidad de usuarios de Internet, diferentes autores
manifiestan que en la regiéon persisten las dificultades planteadas por la conectividad
quedando condicionadas las posibilidades de uso y aprovechamiento pedagdgico de los
dispositivos

El mantenimiento, recambio y reciclado de dispositos

+Es esencial para el bien funcionamiento de la politicas de las TIC el disefio de la estrategia
en el soporte técnico que le permita su sostenibilidad

_El lugar de las educadoras y los educadores en la innovacion digital

+Las tecnologias digitales traen de la mano nuevas formas de construir y gestionar el
conocimiento en las aulas, lo que demanda no solo nuevos contenidos a ser incluidos en la
formacién sino también nuevas dinamicas, tareas y condiciones de trabajo. De la misma
manera las tecnologias interpelan a las disciplinas, tanto en su dimension epistemologica
como didéctica Las areas de conocimiento se ven impactadas por el escenario digital, y en
muchos casos las tecnologias pasan a conformar parte critica de sus debates y sus campos
de investigacion

;El aprendizaje movil y los recursos abiertos como posibilidad

«El aprendizaje movil prometedisimiles ventajas que resultan evidenciasvalidas para orientar
en esa direccion las decisiones decambio en el marco de las politicas TIC en el ambito
educativo.La situacion planteada reafirma el papel del Estado en el direccionamiento de la
integracion TIC en la educacion

Fuente: (Brenes et al., 2014; Lugo & Brito, 2015; Lugo et al., 2014)

Resulta oportuno destacar que en la region se han realizado y se estan haciendo muchos esfuerzos

cardinales y orientados con la finalidad de la insercion social, por medio del repartimiento masivo de

dispositivos tecnoldgicos en las instituciones educativas., promoviendo de esta manera una cultura digital en

las précticas extraescolares de los estudiantes, sino también a extender la integracion de las tecnologias en los

hogares de los sectores menos favorecidos.

Las sociedades y escenarios educativos presentan enormes desafios en el modelo digital actual, como,

por ejemplo: identificar las estrategias mas apropiadas para favorecer la adquisicion de conocimientos

relevantes y de calidad, brindar una distribucion equitativa de la educacion y que a su vez permita el ingreso al

sistema productivo.(Adell Segura et al., 2019)

Segun el investigador ecuatoriano Farfan Pacheco, (2016) los niveles actuales de incorporacion de los

recursos tecnoldgicos a la educacion son resultado de la implementacion de cuatro tendencias principales,

https://doi.org/10.55204/trc.v4i2.e404
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originadas a partir de la revolucion cientifico-técnica que se desarrollé durante afios., Cito ....

e Se vincula a la mejora de los procesos educativos tradicionales a partir de la entrega de
herramientas y aplicaciones. Ademas, favorece e incrementa los flujos de informacién y la
colaboracion entre docentes y discentes mas alla de los limites fisicos y académicos de la
institucion educativa a la que pertenecen.

e Hace alusion al sustento de actividades de ensefianza-aprendizaje como categoria didactica
(medios de ensefianza). La utilidad brindada por los docentes constituye un elemento
importante en el proceso formativo que se direcciona en dos vertientes: ensefiar con las
tecnologias y emplear los medios tecnologicos.

¢ Viabiliza la informatizacion de las funciones administrativas y actividades docentes educativas.
La insercion de los recursos tecnologicos posibilita que el desempefio administrativo en los
centros universitarios y la docencia se informaticen para cambiar esquemas tradicionalistas
existentes.

e Representa la més avanzada de las tendencias. Consiste en el surgimiento de la educacion
virtual como una opcidn para el desarrollo de escenarios formativos en los que se suplen los
espacios fisicos tradicionales por entornos virtuales. Ello permite la realizacion de actividades
de aprendizaje no presenciales, al hacer flexibles los espacios y horarios de interaccion.(Farfan
Pacheco, 2016; Gémez, 2020)

Anguita, et al., (2020), pronuncia la coincidencia que se presenta entre docentes y estudiantes que cada
vez crece mas la coincidencia de los docentes y los alumnos en la utilidad de las TIC para el aprendizaje,
adquisicion de competencias, desarrollo de habilidades y la comprension de los contenidos educativos. La
aplicacion de las TIC en los escenarios docentes (aula) proporciona clases mas activas y participativas por

parte de los estudiantes. originando un aumento de la motivacién.(Anguita-Acero et al., 2020)
Educacion virtual

Se conceptualiza la educacién virtual como una opcidon mas de modernizacién permanente que
reconoce las necesidades de cada persona, brindando desiguales alternativas o soluciones a una serie de
situaciones que la escuela convencional no puede atender. De la misma manera, esta modalidad forma parte de
los retos que dia a dia se asumen en el ambito educativo en la sociedad, sus fundamentos y evolucion han
permitido que se considere dentro de las ofertas académicas(Rizo Rodriguez, 2020)

Segln Tomala De la Cruz et al., (2020), el acto educativo adquiere nuevos matices a partir de la
insercion del software educativo y de la consideracion como objeto de los procesos de ensefianza y
aprendizaje. En la actualidad la aplicacion de programas informaticos hace que el aprendizaje de una
determinada asignatura conlleve a obtener un mejor rendimiento académico y por consiguiente que se fijen
mejor los contenidos.

Se asevera gque quiza la mas importante oportunidad que ofrecen Internet y las TIC en general a la
educacion es la de enriquecer los ambientes de aprendizaje. Las investigaciones en pedagogia sus resientes

resultados puntean que, para mayor efectividad, de las TIC los ambientes de aprendizaje deben estar centrados

https://doi.org/10.55204/trc.v4i2.e404
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en el aprendiz, en el conocimiento, en la evaluacion y en la comunidad.

El Grupo de Investigacion de EDUTEKA (2016), hace referencia a Nuevos ambientes de aprendizaje,

cuatro perspectivas:

Centrados en
la comunidad

Centrados en
el
aprendizaje

Centrados en
el
conocimiento

Centrados en

la evaluacion

Fuente: (Tenorio & Taquez, 2016)

Se presentan algunas ideas para aprovechar estas posibilidades educativas del ciberespacio en la labor

educativa:

Pizarra digital en el aula de clase.

Web de centro, de los profesores, de la asignatura y de los alumnos.
Centros virtuales de recursos tematicos.

Portafolios virtuales.

Plataformas e-centro.

Tutorias virtuales.

Foros virtuales.

Comunidades virtuales y comunidades de aprendizaje
Actividades de aprendizaje colaborativo en red.
Deberes en la web.

Videoconferencias.

Plataformas virtuales Learning Management System

Rol del docente en la educacion virtual

El rol central del docente es el de actuar como mediador o intermediario entre los contenidos y
la actividad constructivista que despliegan los alumnos para asimilarlos. Los roles y
responsabilidades del docente en linea se pueden agrupar en cuatro categorias: pedagogica,
social, administrativa y técnica:

En lo pedagogico: el tutor es un facilitador que contribuye con el conocimiento especializado,
focaliza la discusion en puntos criticos, hace las preguntas y responde a las contribuciones de
los participantes, le da coherencia a la discusion, sintetiza los puntos destacando los temas

emergentes.

https://doi.org/10.55204/trc.v4i2.e404
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e En lo social: necesita habilidades para crear una atmosfera de colaboracion que permita
generar una comunidad de aprendizaje.

e En el aspecto técnico: debe garantizar que los participantes se sientan comodos con el software
y si es necesario apoyarlos.

e En lo administrativo: conocer el software para poder generar sub-conferencias, grupos de
trabajos y poder mover o borrar mensajes de la conferencia.

En este orden de idea se puede citar que el papel del docente reside primariamente en que guia y
motiva al estudiante para que este pueda completar con éxito el proceso de aprendizaje. Es de vital
importancia que el docente realice un analisis al final del curso de las experiencias obtenidas a fin de conocer
cuales son los factores facilitadores y obstaculizadores del proceso con el objetivo fortalecer la mejora de la
calidad en la educacion.(Asamblea Nacional Republica del Ecuador, 2016; Rizo Rodriguez, 2020)

No se puede dejar de mencionar un elemento clave en esta transformacion, la era de avances
tecnologicos revolucionarios, la Inteligencia Artificial (IA). Es un sistema de aprendizaje adaptativo y
asistentes virtuales, estan redefiniendo la dindmica del aula, ofreciendo oportunidades para una educacion mas
personalizada y eficiente, aunque enfrentando desafios como el acceso desigual a la tecnologia y la adaptacion
de politicas educativas a la era digital

En este ambito, facilita la ensefianza a través de algoritmos que proporcionan recomendaciones,
predicciones y aprendizaje adaptativo. Con la capacidad de automatizar hasta un 40% de las tareas docentes,
la Inteligencia Artificial (1A) promete un crecimiento sustancial en la educacion, mejorando aspectos como la
personalizacion del aprendizaje, evaluaciones adaptables, tutorias inteligentes, calificacion automatizada,
realidad virtual y aumentada, andlisis de datos para predecir rendimientos, aprendizaje de idiomas, y la
accesibilidad e inclusion(Andrade Pefa et al., 2024)

La Inteligencia Artificial (IA) no solo promueve habilidades esenciales como la comunicacion,
colaboracion, creatividad y pensamiento critico, sino que también transforma la evaluacién educativa,
permitiendo andlisis méas sofisticados y en tiempo real. Este campo interdisciplinario se beneficia con la
contribuciones de la psicologia cognitiva y la neurociencia, y su implementacién efectiva en la educacion es
un area de investigacion activa, buscando maximizar su utilidad en la practica educativa(Romero Castro &
Soledispa Gonzales, 2023)

Es de actualidad que lo expectante de la educacion estd intrinsecamente ligado al desarrollo de la
Inteligencia Artificial (IA). En estos momentos existe un nimero de personas dedicadas al desarrollo de la 1A
presentando un ritmo acelerado de innovacion en este campo. Los avances en la IA aplicada a la educacion
(IAEd) han comenzado a incorporarse 0 se anticipa su integracion en el futuro cercano, con el objetivo de
enriquecer el proceso educativo. Se ejemplariza la ayuda IAEd a los estudiantes para adquirir habilidades,
como la comunicacion, colaboracién, ciudadania, alfabetizacion digital, creatividad, pensamiento critico y
resolucion de problemas.

Estas habilidades, organizadas con las peticiones econdmicas y sociales actuales, se estan integrando

https://doi.org/10.55204/trc.v4i2.e404
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en la educacion a través de herramientas de IA que permiten un analisis y evaluacion detallados del desarrollo
de los estudiantes. Asimismo, se anticipa una adaptacion progresiva de los sistemas educativos a la era de la
IA, con la introduccion de cambios como matriculaciones y pagos en linea, libros digitales, y clases y
examenes en linea que conectan a estudiantes globalmente

En los marcos de las observaciones anteriores las metodologias de evaluacion en la educacién se han
transformado a partir de la IA, permite la recoleccion de grandiosos conjuntos de datos, o big data, y el avance
en la analitica del aprendizaje, potenciados por técnicas de IA, brinda evaluaciones méas sofisticadas e
inmediatas. Debido a la experiencia digital de ensefianza y aprendizaje, proporcionan perspectivas nuevas y
profundas. Se analizan no solo para determinar respuestas correctas o incorrectas, sino para entender el
razonamiento del estudiante detrds de estas respuestas. Con la integracion de la 1A, las evaluaciones
evolucionardn hacia el andlisis de actividades de aprendizaje significativas, como juegos o0 proyectos
colaborativos, en lugar de pruebas tradicionales.(Fernandez, 2023)

Revisiones realizadas por competentes investigadores declaran que la 1A y la IAEd son campos
notoriamente interdisciplinarios, beneficidndose de avances en areas como la psicologia y la neurociencia
educativa. Estas colaboraciones ayudan a comprender mejor el proceso de aprendizaje y a construir modelos
mAas precisos para predecir el progreso y la motivacién de los estudiantes.(Ocafia-Fernandez et al., 2019)

La potencializacion de los beneficios de la inteligencia artificial pueden reducir los riesgos en la
educacidn, por lo que es esencial el desarrollo de politicas que en como finalidad nivelen estos aspectos; como
la aplicacion de fAIr LAC del BID las cuales tienen como finalidad iniciar un uso ético de la IA, resguardando
la privacidad de los de los datos y evitando sesgos en la construccién de algoritmos.

De acuerdo con esta linea de pensamiento para impulsar una educacion que responda a las necesidades
de la sociedad moderna, manteniendo un enfoque realista y abordando sus desafios, las politicas educativas
deben incorporar estas consideraciones. (Andrade Pefia et al., 2024)

Es de observacién y analisis, por parte de diferentes autores declaran algunas ventajas y desventajas
del uso de las TIC en la educacion

Algunos retos del uso de la Inteligencia Artificial (I1A) en la educacién.

Proteccion de la privacidad de los estudiantes

Riesgo de que la TA refuerce los sesgos existentes y comprometa la educacion
inclusiva y de calidad para todos

Percepcion sobre la IA en la educacion, en particular la idea de que la tecnologia
podria reemplazar a los docentes

Fuente: (Chamba Eras & Robalino, 2022)
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Ventajas de las TIC en la educacién.

De forma general se podria decir que el uso de las TIC muestra tres variantes en el mundo educativo.
Informacion sobre la gestion del centro educativo; tratamiento de la informacion como parte del proceso
educativo como el uso de pizarras digitales, plataformas educativas etc., como apoyo a disposicion de todos
los intervinientes en el proceso educativo con el objetivo de mejorar la calidad de la educacion.

Las ventajas que ofrecen los medios tecnolégicos aplicados a la educacion se pueden sintetizar en:
influyen en la vida diaria del alumno y estan presentes en la educacion informal, estimulan la comunicacion y
ofrecen multiples posibilidades de aplicacion y facilitan el desarrollo de la capacidad investigadora de los
alumnos,(Toala Vélez & Cevallos Zambrano, 2022)

No todo acerca de las TIC da beneficios; también, existen desventajas.

*Existe una correlacion negativa entre la cantidad de tiempo que pasan los estudiantes con

sus ordenadores y el tiempo que pasan estudiando.
7

N\
*Muchas veces los docentes presenta inseguridad en descubrir y aplicar nuevas herramientas

en los espacios de trabajo, por desconocimiento o falta de capacitacion acerca de las nuevas
tecnologias y continua con sus procesos tradicionales a tecnologia los cuales lo hacen sentir

que estd en desventaja antes los estudiantes
v,

. . .. . . . . .. 1

*La tecnologia podia producir adiccion, aislamiento, cansancio visual, sensacion de desborde

por el exceso de la informacion, esfuerzo econémico y distracciones entre otros
inconvenientes

*La utilizacion de intranets, correo electronico y otras herramientas de comunicacion estén
modificando los canales, costumbres y estilos comunicativos dentro de las organizaciones.

*Los rdpidos avances en tecnologia y la creciente velocidad con que se genera nuevo
conocimiento, requieren por parte de los empleados una actualizacion constante de sus
conocimientos

€€ L

Fuente: .(Anguita-Acero et al., 2020)
Alistamos algunas investigaciones realizadas por diferentes autores declararlos siguientes

resultados

Arancibia et al., (2020) en su investigacion se trazaron como objetivo determinar una tipologia de
creencias en la ensefianza de los docentes, su relacion al uso de Moodle, y posibles diferencias significativas
entre perfiles y el uso de esta plataforma. Demostrando que no existié una alineacion entre creencias centradas
en el estudiante y practicas de aula de tecnologia constructivista. Existen otras barreras como préacticas
curriculares y una baja formacion tecnolégica y pedagodgica.

Se requiere de docentes con competencia para cambiar su practica pedagdgica y gestionar
efectivamente el contenido en los diversos entornos virtuales de ensefianza/aprendizajes disponibles. El
investigador Barraez, (2020) realizo un estudio que tuvo como finalidad puntualizar la importancia de la
transformacion educativa y su influencia significativa en el aprendizaje, en particular lo relacionado con el

proceso de la educacion a distancia, entornos virtuales de ensefianza/aprendizaje (EVE/A), competencias

https://doi.org/10.55204/trc.v4i2.e404
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tecnologicas presente en el docente y estudiante virtual en la Universidad “Fermin Toro”. Venezuela.
Demostrando que. Actualmente, esta institucion busca alternativas y estrategias innovadoras a fin de dar
respuestas y consolidar la praxis docente en linea segun los beneficios solicitados para cumplir con las
exigencias de crear una concepcion diferente a la tradicional, con énfasis en la autoformacion del ser,
optimizar el tiempo y el aula virtual.

La educacion de la poblacion, mirando al dengue como problematica de salud publica, invita
constantemente a crear nuevos procesos de conocimiento y aprendizaje través de redes modernas de
comunicacion como las tecnologias de informacion y de la comunicacion (TIC). Un equipo de investigadores
frente a esta problematica llevaron a cabo un estudio con el objetivo de describir el uso de las tecnologias de
la informacion y de la comunicacién en la prevencion del dengue, mecanismos de difusion y control asociados
al proceso ensefianza aprendizaje en docentes y estudiantes de Enfermeria Clinica de la Universidad Estatal de
Guayaquil periodo septiembre/diciembre 2017 Concluyeron que tanto los docentes como los estudiantes
reconocen moderadamente las fortalezas y debilidades del uso de la TIC en el proceso de ensefianza
aprendizaje y existen limitaciones con respecto al uso de estas, especialmente en aquellos aspectos
relacionados con los recursos disponibles. (Garcia Martinez et al., 2021)

Toala Vélez & Cevallos Zambrano, (2022), presentan un estudio de caso demostrando que el uso
de las TIC’S en la educacion virtual del bachillerato motiva a la participacion activa de los estudiantes y
enriquece la préctica docente.

Poveda-Pineda & Cifuentes-Medina, (2020).manifestaron en su estudio que las TIC cobran un rol
importante para el desarrollo de las estrategias docentes en el programa de licenciatura en educacion basica y
que del rol que asuman los estudiantes depende el éxito del ejercicio académico

3. APLICACIONES PRACTICAS O FUTURAS LINEAS DE INVESTIGACION

Los hallazgos respaldan la importancia de la tematica Integracion de la tecnologia en ambientes
educativos un impulso para enriquecer el proceso de aprendizaje y la misma puede ser utilizado de
conocimiento para toda la comunidad cientifica y sirva también como un medio también para los

docentes. Las investigaciones futuras podrian profundizar mas en la temética en otros contextos.

4. CONCLUSIONES.
La tecnologia en ambientes educativos de acceso a la informacién y conectividad son elementos

que requieren ser incorporados de manera pedagdgica a dicho proceso como dispositivos mediadores del
aprendizaje, pudiendo ser planificado y aplicados eficientemente en el aula, promoviendo interaccion
positiva entre docentes y estudiantes en un clima de reflexion y autonomia.
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